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Finansiella rapporter moderféretaget och koncernen

Tre fordelar med KPA Pension

1 Vi ar det forvalda alternativet

KPA Pension ir det férvalda alternativet inom de kommunala pensionsavtalen AKAP-KL, KAP-KL
och PA-KFS. Arbetsgivarna och fackférbunden har bestimt att vi ska férvalta tjinstepensionen om
den anstillda inte gor ett annat val.

2 Vi har riktigt laga avgifter
Vi har marknadens ldgsta avgift pa traditionell pensionsférsikring fér anstéllda i kommuner och

regioner. Det betyder att varje kund far mer pengar i pension. Avgifterna spelar en stor roll fér hur
stor den framtida pensionen blir.

3 Vi investerar enbart etiskt

Vi férvaltar tryggt och etiskt vra kunders pensionspengar. Det dr viktigt med en god pension
men inte pd bekostnad av andra. Genom goda investeringar kan vi fé6rdndra framtiden och verka
for en hallbar utveckling. Dessutom har vi fatt utméirkelsen Sustainable Brand Index 8tta arirad,

Skandinaviens stdrsta undersékning av hallbara varumérken.
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Pensionsbolaget for kommuner och regioner

Pensionsbolaget
for kommuner och regioner

KPA Pension ar pensionsbolaget for kommun- och regionanstallda. Var historia
stracker sig anda tillbaka till 1922 da vi startade som en gemensam pensions-
kassa for elva stader. Idag ar vi ett modernt pensionsbolag som férenar god av-
kastning och laga avgifter med ett aktivt hallbarhetsarbete i hela vardekedjan.

De anstélldas pensionsbolag

Idag har ungefir tva miljoner anstillda och tidigare anstillda i kommuner
och regioner sin tjanstepension hos oss. Vi férvaltar mer dn 200 miljarder
kronor, pengar som ska ge trygga och hallbara pensioner till bland annat
larare, sjukskoterskor, forskolldrare, renhéllningsarbetare och ménga andra

som #r anstillda i kommuner, regioner och kommunala bolag.

Arbetsgivarnas pensionsbolag
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Vi hjilper merparten av Sveriges kommuner, regioner och

ett stort antal kommunala bolag med pensionsadminis-

Starker
tration, férsakring och rddgivning. I vart utbud finns e ncns
formedlingstjinst, berdkning och utbetalning av Premier till ekonomi

olika pensionsférmaner, férmansbestimd
forsakring samt berdkning och prognos av
pensionsskuld. Dessutom erbjuder vi tillaggs-
tjanster inom var konsultoch kursverksamhet.
Den kollektivavtalade tjanstegrupplivforsik-
ringen pa det kommunala omradet omfattar

drygt en miljon arbetstagare.

Samhalle

KPA Pension har en viktig roll i samhillet. Dels

for att vi forvaltar och betalar ut pensioner och dels
genom att vi kan paverka och stilla krav genom véra

investeringar. Vi har de senaste dren satsat mer dn 11

de anstalldas
tjanstepensioner
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Ansvarsfulla

miljarder kronor i gréna obligationer. Det 4r pengar som investeringar
direkt gar tillbaka till samhillet genom investeringar i grona
projekt, till exempel cykelbanor, infrastruktur, férnyelsebar

energi och hallbart byggande.

Klimat och miljo

Som en stor finansiell aktor har vi bdde méjlighet och skyldighet att bidra
till den nédviandiga klimatomstéllningen virlden stér infor. Genom vért
dgande kan vi sitta press pa féretagen att agera i ritt riktning. Vi kan ocksé

investera i projekt som pa olika sitt bidrar till hallbara mal.
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For att vi ska vara troviirdiga i vart hallbarhetsarbete dr det viktigt att vi
sjilva lever upp till kraven. Dirfér har vi som maél att var verksamhet ska
ha nettonollutsldpp av vixthusgaser redan ar 2030. For att nd dit behover

vif4 alla delar i verksamheten med oss.

Det férvalda alternativet

KPA Pension ir det férvalda alternativet inom pensionsavtalen AKAP-KL,
KAP-KL och PA-KFS, som omfattar anstillda i kommuner, regioner och
kommunala bolag. Fackférbund och arbetsgivare har bestimt att vi ska
forvalta tjinstepensionen om den anstillda inte gor ett annat val och att
pensionspengarna ska placerasi en traditionell pensionsférsikring med

en garanterad del.

Riktigt laga avgifter
Vi erbjuder alltid 13ga avgifter. Det betyder att varje kund fr mer pengar i

pension eftersom avgifterna paverkar hur stor den framtida pensionen blir.

Organisationsférandringar

Under 2019 genomférde Folksamgruppen en organisationsférindring
som innebir att KPA Pension har tagit dver ett antal medarbetare
fran Folksams affirsomrade Liv- och pensionsservice som arbetar
med KPA Pensions affir. Medarbetarna finns bade i Stockholm

och Sundsvall. Med den nya organisationen fér vi en effektivare
verksamhet och en 6kad tydlighet mot kunderna.

Var vision
Véra kunder ska kinna sig trygga i en héllbar virld.

Var affarsidé

Pensionsbolaget f6r kommuner och regioner

KPA Pension erbjuder kollektivavtalad tjinstepension till kommunsektorn.

Vikombinerar trygga pensioner med hallbara placeringar.

Vart 6vergripande mal
KPA Pension ska vara det ledande tjinstepensionsbolaget som kunder,

medarbetare och dgare kan kiinna sig stolta dver.

Vara agare

KPA Pension ir ett féretag inom Folksamgruppen. Vi dgs till 60 procent
av Folksam och till 40 procent av SKR, Sveriges Kommuner och Regioner.
Vart huvudkontor ligger i Stockholm, men vi har ocksé kontor i Sundsvall.

Vi har ingen verksamhet utanfér landets grinser.



Folksam 6msesidig Sveriges Kommuner
livférsakring och Regioner (SKR)

KPA KPA
Livforsakring AB Pensionsservice AB

KPA

Pensionsforsakring AB
g Folksamgruppen omfattar de tvd moderféretagen Folksam Liv (Folksam

Tillsynspliktig verksamhet Smsesidig livférsikring) och Folksam Sak (Folksam 6msesidig sakfor-
sikring) med dotterféretag. Folksam Liv 4r moderféretag i en koncern
som férutom moderféretaget omfattar dels det helidgda dotterféretaget
Folksam Fondférsikring (Folksam Fondférsikringsaktiebolag), dels
delidgda foretag som bolagen inom KPA Pension, som 4gs till 60 procent,
och Folksam LO Pension (Folksam LO Fondférsikringsaktiebolag), som
4gs till 51 procent.

KPA Pension omfattar KPA AB, KPA Livférsikring AB, KPA Pensions-
forsikring AB och KPA Pensionsservice AB. KPA Pensionsférsikring
drivs, liksom sitt moderféretag KPA Livforsikring, enligt 5msesidiga prin-
ciper. Féretagen fér inte dela ut vinst och konsolideras inte. Allt 6verskott

aterfors till forsdkringstagarna. Samtliga KPA-féretag bedriver verksam-

het under det gemensamma varumirket KPA Pension.




Forvaltningsberéttelse

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktéren (vd) for KPA AB, med organisations-
nummer 556527-7182, avger harmed arsredovisningen fér 2019 vilket ar
foretagets 25:e verksamhetsar. Styrelsen har sitt sate i Stockholm.

Agarforhallanden och
koncernstruktur

KPA AB #gs till 60 procent av Folksam émsesidig
livférsikring (502006-1585), (Folksam Liv), och till 40
procent av Sveriges Kommuner och Regioner, SKR,
genom SKR Féretag AB (556117-7535). KPA-koncer-
nen bestdr av moderféretaget KPA AB och dotter-
foretaget KPA Pensionsservice AB (556569-1077),
med bifirman Pensionsvalet PV.

KPA AB #ger ocksa dotterforetaget KPA Livfor-
sikring AB (publ) (502010-3502), (KPA Livférsik-
ring), som i sin tur dger KPA Pensionsfoérsikring AB
(publ) (s16401-6544), (KPA Pensionsférsikring).
KPA Livférsikring och KPA Pensionsférsikring ir
icke vinstutdelande férsikringsféretag som drivs
enligt dmsesidiga principer. Det éverskott som upp-
kommer i foretagen tillfaller férsikringstagarna.
KPA Pensionsforsikring och KPA Livférsikring
konsolideras dirfér inte i koncernredovisningen i
enlighet med ARL 7:5. Samtliga KPA-féretag har
site i Stockholm

Samverkan med dotterféretag sker inom bland
annat distribution, administration och kapitalfor-
valtning f6r att nd stordriftsférdelar till nytta for
kunderna. Ytterligare upplysningar om dotterfé-
retag, nirstdende och deras relationer finnsinot 21

Upplysningar om nirstdende.

Verksamhet
Samtliga KPA-féretag bedriver verksamhet under det

gemensamma varumirket KPA Pension och erbjud-
er traditionell pensionsférsikring, fondférsikring,
livférsikring, pensionsadministration, valcentral och
kapitalférvaltning med hallbar inriktning. KPA AB ar
moderféretag och verksamheten bestari att iga och

forvalta koncernens dotterforetag.

Vasentliga handelser under aret

KPA AB:s verksamhet bestar i att dga och f6érvalta
koncernens dotterforetag. Inga visentliga hindelser
har under &ret intriffat med avseende pd nimnda
verksamhet. Fér KPA Pension som helhet kan féljan-

de visentliga hindelser belysas:

® For dttonde dret i rad toppade KPA Pension listan
Sver pensionsbranschens mest héllbara varumir-
ken i forsikringsbranschens Sustainable Brand
Index (SBI).

® KPA Pension genom Folksamgruppen blev en av
initiativtagarna i en ny global investeraralians for
nettonollutslipp av vixthusgaser, FN:s Net-Zero
Asset Owner Alliance, med samlade férvaltade

tillgngar till ett virde om 40 ooo miljarder kronor.

® KPA Pension blev under hésten 2019 finans-
branschen férsta hbtq-certifierade féretag. Méalet
med certifieringen &r att ge alla anstéllda i verksam-
heten en 6kad kunskap om hbtq-frigor, normer
samt konsekvenser av normer for hilsa och livsvill-

kor fér hbtg-personer.

® Under 2019 har regionerna Vistra Gétaland, Upp-
sala, Dalarna, Virmland, Viastmanland, Sérmland
och Givleborg samt ett flertal kommuner, diri-
bland Ume3/Vinnis, valt KPA Pensionsservice som

leverantér fér administration av pensioner.

® Ylva Wessén har under dret utsetts till ny styrelse-
ordférande i KPA AB. Harriet Pontan, Staffan Isling
och Anders Henriksson har utsetts till ordinarie

styrelseledaméter.

® Under varen laimnade Inge Bickstrém KPA Pen-
sions ledningsgrupp och ersattes av Fredrik Ek1&f,
chef Parter och ledningsstdd. Under hésten tilltrad-
de Robin Paulsson tjinsten som ekonomichef och

ingariledningsgruppen.
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For mer information kring visentliga hiandelser i
dotterforetag som inte konsolideras, se drsredovisning
KPA Pensionsférsikring AB samt drsredovisning
KPA Livforsikring AB. Arsredovisningarna finns pa

www.kpa.se

Ekonomisk dversikt

Koncernen

Koncernens omsittning ér i linje med féregdende &r
och uppgick till 224 109 (224 421) tusen kronor. Kon-
cernens kostnader har minskat visentligt och upp-
gick till 214 527 (231 374) tusen kronor. Minskningen
beror till storsta delen pé lagre kostnader kopplat till
IT-utveckling. Arets resultat fér koncernen upp-
gick till 5 938 (-9 478) tusen kronor dér resultat efter
finansiella poster uppgick till 7 855 (-11 949)

tusen kronor.

Dotterféretaget KPA Pensionsservice bedriver pen-
sionsadministrativa samt konsultativa tjinster till
kommuner, regioner (tidigare landsting) och kommu-
nala foretag. Féretagets resultat efter finansiella pos-
ter uppgick till g 409 (-12 381) tusen kronor. Férind-
ringen fran foregdende &r beror till storsta delen pa
lagre driftskostnader kopplade till IT utveckling.
KPA Pensionsservice resultat efter skatt uppgick till
5223 (14 088) tusen kronor.

Moderféretaget

KPA AB bedriver ingen affarsverksamhet utan verk-
samheten bestar i att dga och férvalta koncernens
dotterforetag. Resultatet i KPA AB bestér av fére-
tagets egna forvaltningskostnader samt finansiella
poster.

Moderforetagets resultat efter finansiella poster
uppgick till -1 553 (34 806) tusen kronor. Minskning-
en av resultatet i moderféretaget kan férklaras aven
utdelning féregdende &r fran dotterforetag pd 34 373
tusen kronor. Arets resultat f6r KPA AB uppgick till
-523 (28 448) tusen kronor.

Hallbarhetsupplysningar

KPA Pensions héllbarhetsarbete utgar ifrén att
kunderna ska kdnna sig trygga i en hallbar virld och
ideras 6nskemél om en trygg och héllbar pension.
Dirfér har KPA Pension sedan 1998 forvaltat peng-
arna med hinsyn till ménniska och milj6. De etiska
placeringskriterierna, internationella ramverk och
konventioner tillsammans med kundernas énskemaél

utgdr grunden for alla investeringar.

En kapitalférvaltning som gor skillnad

Det dr genom kundernas framtida pensioner som
KPA Pension har stérst méjlighet till pdverkan. Med
mer dn 200 miljarder kronor i férvaltat kapital skapas
mojlighet att agera 1dngsiktigt och hallbart och
samtidigt skapa en god avkastning till kunderna. KPA
Pensions etiska investeringskriterier ligger till grund
for investeringar i alla tillgdngsslag. Det innebir bland
annat att KPA Pension inte investerar i féretag som
tillverkar vapen, tobak, alkohol eller spel. Dessutom
péaverkar KPA Pension foretag i fragor som ror miljé

och klimat, manskliga rittigheter och korruption.

Fortsatt fokus pa klimatet

Under &ret har fokus, bide f6r KPA Pension och i 6v-
riga samhillet, varit stillt pa klimatet. Det dr positivt
att medvetenheten kring klimatférindringarna har
okat. Men for att ha en chans att méta Parisavtalet
och 1,5 gradersmalet krivs insatser frin alla hall, inte
minst fran finansiella aktérer.

KPA Pension har under flera 4r mitt utsldpp av
vixthusgaser i sina aktieinnehav och arbetat med att
fa ner det. Bland annat investerar man inte i féretag
dér mer dn 30 procent av intikterna kommer fran kol.
Under aret har féretaget salt ett antal utlindska akti-
er och fatt ner utslappen i den utlindska portféljen
ytterligare. Men KPA Pension néjer sig inte med det.
Under 2019 har féretaget som en del i Folksamgrup-
pen varit en av initiativtagarna till den s kallade Net-
Zero Asset Owner Alliance som ir ett initiativ till-
sammans med andra stora kapitaldgare dir malet dr
att ha nettonollutsldpp av vixthusgaser i investerings-

portféljerna ar 2050.

Gréna obligationer

KPA Pension satsar pa investeringar som tydligt

styr mot en hallbar utveckling. Investeringari grona
obligationer, dir medel utlénas till projekt som &r
oronmirkta till miljé- och klimatanpassade projekt,
ir ett exempel. Dessa investeringar passar utmérkt for
foretagets produkter, med 18ng investeringshorisont
och 13g risk. Att det dessutom ofta 4r KPA Pensions
kunder, kommuner och regioner som ger ut gréna obli-
gationer gor detta investeringsslag in mer attraktivt.
Hittills har KPA Pension investerat mer én 10 mil-
jarder i grona obligationer och planen ir att fortsitta

med dessa investeringar.

KPAAB Org.nr 556527-7182



Hallbarhet i den egna verksamheten

Hallbarhet handlar ocksa om vilket avtryck KPA Pen-
sion ldmnar frdn den egna verksamheten. Fér att KPA
Pension ska vara trovirdiga dr det en sjilvklarhet att
ha en effektiv och tydlig hallbarhetsstyrning som om-
fattar alla delar i verksamheten. KPA Pension arbetar
medvetet med att minimera den egna miljopaverkan.
Malet dr att ha nettonollutslépp av vixthusgaser frin
den egna verksamheten ar 2030. Den stérsta utslipp-
skillan dr resor och diarfér har man under dret skdrpt
resepolicyn som anger att medarbetare ska vilja tdg
framfor flyg pé resor under 60 mil. Foretagets klimat-
péaverkan kommer ocksé fran pappersforbrukning
och postal kommunikation med kunder. Under ret
har KPA Pension anslutit sig till den digitala brevla-
dan Kivra med fler 4n tre miljoner anvindare.

KPA Pension klimatkompenserar utslipp frin den

egna verksamheten med det dubbla genom Vi-skogen.

Fran och med 2019 klimatkompenserar man ocksé
for dgda fastigheter.

Fér KPA Pension handlar hallbarhet inte bara om
milj6é och klimat. En annan viktig héllbarhetsfraga
ar mangfald och inkludering. Dirfér 4r KPA Pension
stolta dver att vara finansbranschens forsta hbtg-
certifierade féretag. Medarbetarna har
deltagit i en gedigen utbildning om hbtq, normer
och konsekvenser av normer fér hilsa och livsvill-
kor. Malet med certifieringen &r att skapa en gemen-
sam och inkluderande virdegrund dir kunder och

medarbetare beméts pa lika villkor.

Jamstallda pensioner

Under dret har KPA Pension fortsatt att sitta fokus pa
jamstillda pensioner. I Sverige har kvinnor i genom-
snitt 29 procent ligre 16n 4n min och dérfor dr detta
en viktig fraga for foretaget. Vd for KPA AB, Britta
Burreau, har under &ret tagit upp dmnet i olika forum,
bland annat pad KPA Pensions vilbestkta seminarium
under Almedalsveckan. Marknadsféring dr ocksa ett
effektivt sitt att nd ut. Det 4r ett séitt att bade stirka
varumirket och férankra det i KPA Pensions virde-
ringar. Arets reklamfilmer har p4 olika sitt berort
amnet jamstilldhet. Kampanjen har fatt en positiv
respons och stor genomslagskraft men ocksa skapat
en hel del diskussioner, inte minst pa sociala medier.

I enlighet med Arsredovisningslagen 6 kap 11§ har
KPA AB valt att uppritta den lagstadgade héllbar-
hetsrapporten som en frin drsredovisningen avskild
rapport. Fér narmare upplysningar om KPA Pensions
hallbarhetsarbete och lagstadgad hallbarhetsrapport se

KPA Pensions Héllbarhetsredovisning 2019 som finns

Forvaltningsberéttelse

pa webbplatsen www.kpa.se. P4 webbplatsen finns
ocksa bolagsstimmorapporten som redovisar de frigor
som KPA Pension har lyft pé bolagsstimmor under

aret.

Medarbetare

KPA Pension ingdr i Folksamgruppen som tillimpar
tillikaanstéllning, vilket innebir att medarbetarna
ir anstillda i flera foretag inom gruppen. I Folk-
samgruppen arbetar cirka 4 ooo medarbetare pa
olika féretag och orter i Sverige. Varje medarbetare
ir organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstille. P4
kostnadsstillen som tillhér KPA Pension finns det
223 medarbetare. Folksamgruppen har en gemensam
HR-funktion som ger stéd i kompetensférsérjningen
for samtliga foretag inom gruppen.

KPA Pension ska vara en attraktiv arbetsplats med
kénda och konkurrenskraftiga erbjudanden till nuva-
rande och framtida medarbetare. I 2019 &rs medarbe-
tarundersdkning lag resultatet pa en fortsatt hég niva.

KPA Pension ska ha miljoer med processer, infor-
mationsstéd och teknik som stodjer effektivitet och
legala krav och som dessutom frimjar god hilsa och
motivation. Som ett led i detta har KPA Pension gjort
insatser for att stirka det aktivitetsbaserade arbets-
sittet som bland annat bidrar till samarbete, lirande,
hallbarhet och kostnadseffektivitet. For att frimja
effektivt samarbete har medarbetarna utbildatsi "Att
leda andra och sig sjilv i forindring”, i samarbete med
foretagshilsan. KPA Pension har ocksa blivit finans-
branschens férsta hbtg-certifierade bolag och med-
arbetarna har utbildats for att f8 kad kunskap om
hbtg-fragor.

KPA Pensions sjuktal fér helaret 2019 uppgar till
5,3 procent, vilket dr ndgot hogre jamfért med fore-
gdende &rs utfall pd 4,1 procent (rullande 12 mé&nader).
Under aret har KPA Pension arbetat fér 6kad hilsa,
sankta sjuktal och ett gemensamt lirande inom om-
radet. Respektive verksamhet har identifierat behov
och genomfért riktade insatser. Dessa har sedan f6ljts
upp pa dvergripande niva. Uppféljning pa individniva
avseende prestation, arbetsbelastning och vilmaende

genomfors I16pande.

Kompetensutveckling

For att ha pensionsbranschens mest néjda kunder
ska KPA Pension ha chefer och ledare som genom

ett strategiskt och coachande forhallningssitt tar
ansvar fér kompetensférsorjning och ritt prestation.
Under 2019 har en sirskild insats gjorts fér att stirka

chefernaiatt tilldela och tydliggéra mél, stimma av 11
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kompetens och limplighet samt félja upp prestation
och utveckling i KPA Pensions digitala std for talent
management.

KPA Pensions medarbetare ska bidra till en kultur
dir gemensamt ansvar tas for kontinuerlig utveck-
ling, samarbete och larande. KPA Pension arbetar 16-
pande med kompetensutveckling for att sikerstilla
regulatoriska kunskaps- och kompetenskrav. Under
2019 har berérda medarbetare genomgatt utbildning
inom bland annat klagomalshantering, tgirder mot
penningtvitt, hot i yrkesrollen, konkurrensritt, in-
tern kontroll och arbetsmiljo. En hallbarhetsutbild-
ning och en utbildning om KPA Pensions fondfér-
sakringserbjudande har tagits fram. Dessutom har
lirande inom KPA Pensions affir, kollektivavtalad
pension och juridik vidareutvecklats.

Forsikringsdistributionslagen (FDL/IDD) som
tradde i kraft 2018 stiller krav pd kunskap, kompetens
och lamplighet hos férsikringsdistributérer. KPA
Pension har infért en tydlig struktur fér att sikerstil-
la att regelverket efterlevs. Medarbetare och chefer
som berdrs av FDL/IDD har genomgatt externa cer-
tifieringar, interna utbildningar med kunskapstest

samt arlig fortbildning.

Loner, ersattningar och 6vriga villkor
KPA Pension idr genom medlemskapet i arbetsgivar-
foreningen KFO bundet av kollektivavtal om léner
och allminna anstéllningsvillkor. Enligt KPA Pen-
sions ersittningspolicy ska l6nerna vara individuella
och differentierade, motivera goda prestationer och
onskvirda beteenden samt bidra till ett sunt riskta-
gande som ligger i linje med dgarnas och kundernas
forvintningar. KPA Pension har, med undantag for
Folksamgruppens beléningsprogram, inga rorliga
ersittningar eftersom de kan medféra ett dverdrivet
risktagande. Vad giller jimstillda 16ner inom KPA-
foretagen 13g skillnaden i medellén mellan kvinnliga
och manliga medarbetare p3 cirka 20 (20) procent for
2019. Vid en nedbrytning pa likvirdiga arbeten 13g
l6neskillnaden pé cirka 12 (5) procent.

Medarbetare inom KPA Pension omfattas av
Folksamgruppens beléningsprogram, som syftar
till att synliggéra och sitta fokus pé de vergripande
affdrsstrategierna och mélen. Beloningsprogrammet
omfattar samtliga medarbetare inom Folksamgrup-
pens verksamhet utom Folksams vd, koncernledning,
vd och vice vd i dotterféretagen samt chefen fér in-

ternrevision i Folksam Sak respektive Folksam Liv.

Utfall frin beléningsprogrammet betalas inte ut som
kontant ersittning utan avsitts i en pensionsférsik-
ring. Beléningsprogrammet kan falla ut med o kronor
upp till maximalt 20 ooo kronor per medarbetare,
beroende pé grad av maluppfyllelse.

Medelantal anstillda samt 16ner och ersittningar,
med sirskild specifikation pa ersittningar till ledande

befattningshavare, redovisas i not 22.

Vasentliga risker och osakerhets-
faktorer

Hantering av risker dr en naturlig del av KPA AB:s
verksamhet. Risker och incidenter rapporteras
16pande till foretagets ledning. Risker hanteras och
kontrolleras pé ett strukturerat sitt, bide i ett kort
och ett 1dngt tidsperspektiv. KPA AB har inga egent-
liga affarsrisker i och med att ingen affdrsverksamhet
bedrivs i féretaget. Ddremot finns det risker kopplade
till regelverksforandringar som kan péverka mervir-
desskatten i koncernen. Det finns dven risker kopp-
lade till den likvidhantering som sker i och med att f&-
retaget under dret samordnat pensionsutbetalningar
at KPA Pensionsservice och KPA Pensionsforsikring.

Féretagets finansiella riskexponering bedéms vara
13g. KPA AB har betydande fordringar vars dtervin-
ningsbarhet dr beroende av motpartens betalnings-
formaga. Foretaget har ddrmed viss exponering mot
kreditrisker. Detta hanteras genom att kreditbedém-
ningar gors fér potentiella kunder. Féretaget dr ocksé
exponerad for likviditetsrisker genom sina kortfristiga
skulder. Detta innebir en risk att féretaget och kon-
cernen inte har likvida medel att betala skuldernai
takt med att de férfaller till betalning. Lépande upp-
foljning och planering gors av likviditeten.

De mest visentliga affdrsriskerna f6r dotterfére-
taget KPA Pensionsservice dr kopplade till féretagets
formaga att bibehalla och teckna nya affdrsavtal. In-
tikterna i KPA Pensionsservice dr beroende av antalet
administrerade avtal. Avtalen dr konkurrensutsatta
och féremal for l6pande upphandling. KPA Pensions-
service verksamhet ir p& grund av stora transaktions-
volymer exponerad mot frimst operativa risker i form
av processrelaterade och systemmaissiga risker. De
storsta osidkerhetsfaktorerna kopplade till operativa
risker dr den kontinuerliga utvecklingen av adminis-
trationssystemet och &vrig systemmiljo. Utvecklingen
drivs pa dels av nya regelverk och dels utifrdn kunders

krav och férvintningar.
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Framtida utveckling

KPA AB och dess dotterféretag verkar i en bransch
under férindring dér utvecklingen gar mot allt mer
digitaliserade tjinster och kad automatisering och
effektivisering samtidigt som héllbarhetsfragor blir
allt viktigare. Det finns dven ett antal regelverksfor-
andringar, vissa med oklar paverkan, som skapar tryck
pa forandring. Digitalisering och automatisering

ger mdjligheter att forenkla tillvaron och férbittra
upplevelsen fér kunderna, samtidigt som det dven
ska effektivisera féretagets processer. KPA Pension
kommer att fortsitta att satsa pa detta omrade och
vidareutveckla tjanster i nira samverkan med anvin-
darna av tjinsterna.

Det stills allt hogre krav pé féretags hallbarhetsar-
bete och det dr en trend som sannolikt lir fortsitta.
Hallbarhet dr en viktig fraga f6r KPA Pension. Med
utgdngspunkt i FN:s hallbarhetsmal vill KPA Pensi-
on finnas med som en finansiell partner och visa den
nytta pensionskapital kan géra samt att hallbarhet
och god avkastning gar hand i hand. Att KPA Pen-
sion lyckas med ett 1dngsiktigt hdllbarhetsarbete ér
avgorande for framtida utveckling da kraven pd mit-
barhet, transparens och standardiserad redovisning
och rapportering 6kar. Det stills ocksé hogre krav
pa finansiella aktorer att redovisa vilka resultat fore-
tagen uppnér i sitt hallbarhetsarbete. KPA Pension
blev under 2019 en av initiativtagarnaien ny global
investeraralians f6r nettonollutsldpp av koldioxid,
UN convened Net-Zero Asset Owner Alliance.
Foretaget kommer fortsatt, till exempel via investera-

raliansen, driva och prioritera hallbarhetsfragor.

Forvaltningsberéttelse

Kommande regelverksférandringar

Sustainable Finance

EU ir fast beslutet att né Parisavtalet och begrinsa
den globala uppvirmningen till en nivd max 2 grader
och helst max 1,5 grader. Det kommer krivas enorma
kapital f6r att nd malen. Finansbranschen har darfor
en nyckelroll i att skapa en héllbar ekonomi och

nu kommer krav pd 6kat ansvar. Ambitionen &r att
det finansiella systemet ska bli en del av 16sningen
for att skapa en gronare och mer héllbar ekonomi.
Foér det kriavs dock en omfattande férindring av det
finansiella systemet. Fér att 8stadkomma detta har
EU-kommissionen tagit fram en handlingsplan
med 10 dtgirder. De tre 6vergripande mélen for
EU-kommissionens handlingsplan ar att:

1. Stilla om finansiella fléden i mer hallbar riktning
2. Integrera hallbarhet i riskhanteringen

3. Frimja transparens och ldngsiktighet i ekonomin

De forsta stegen for att dstadkomma énskad férand-
ring har redan tagits och innebir bland annat att KPA
AB behdéver anpassa sig efter tva nya férordningar och
fordndringar genom sé kallade delegerade akter under
de kommande &ren. Férst ut dr Férordningen om hall-
barhetsrelaterade upplysningar som ska limnas inom
den finansiella sektorn.
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Femarsoversikt for koncernen

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Nettoomsattning 224109 224 421 277 111 469 972 502 653
Rérelseresultat 9582 -6 953 7 404 7022 23063
Resultat efter finansiella poster 7 855 -11 949 5 849 3990 27 459
Balansomslutning 1370187 1579196 1177 355 1171101 1146 941
Eget kapital 227 067 221129 230 608 235820 234135

Femarsoversikt for moderforetaget

Tkr 2019 2018 2017 2016 2015
Nettoomsattning 796 6063 74588 400116 413 690
Rérelseresultat -1736 1730 -35 651 1316 1161
Resultat efter finansiella poster -1 553 34 806 -36 236 2143 5002
Balansomslutning 351076 576 524 595 569 737 439 729 899
Eget kapital 172 936 173 459 145011 181799 183932
Avkastning pa sysselsatt kapital i % -0,1 11,5 -19.,5 2,9 2,9
Avkastning pa eget kapital i % -0,7 16,1 -16,3 0,9 2,1

Nyckeltalen finns férklarade pé sista sidan i &rsredovisningen, under rubriken Definitioner och begrepp.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans férfogande star:

- Balanserade vinstmedel 113459 233
- Arets resultat -523 342
112 935 891

Styrelsen féreslar stdmman att dessa medel disponeras enligt féljande:

- i ny rékning balanseras 112 935 891

112 935 891

Betriffande foretagets resultat och stillning i 6vrigt hinvisas till efterféljande resultat- och balansrikning

med tillaggsupplysningar.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

God bolagsstyrning handlar om att sikerstilla att fo-
retag skots hallbart, ansvarsfullt och s8 effektivt som
mojligt (enligt svensk kod fér bolagsstyrning, Koden).
Bolagsstyrning inom KPA AB utgér frin lagstift-
ning, frimst aktiebolagslagen. Fér forsikringsfére-
tagen inom KPA Pension giller férsiakringsrorelse-
lagen samt Finansinspektionens férfattningssam-
ling i form av féreskrifter och allminna rad.

Forsikringsféretag omfattas av regler pd EU-niva
som exempelvis Solvens [I-férordning och de imple-
menterande tekniska standarder som EU-kommis-
sionen antagit, samt de riktlinjer som den europeiska
tillsynsmyndigheten EIOPA beslutat. Solvens II-di-
rektivet dr ett europeiskt regelverk fér forsiakringsfo-
retag som syftar till att skapa en enhetlig europeisk
forsakringsmarknad med 6kat skydd for férsikrings-
tagare. Reglerna tridde i kraft 2016 och tillimpas av
dotterféretaget KPA Livf6rsikring. KPA Pensions-
forsakring dr daremot ett férsikringsféretag som be-
driver tjanstepensionsverksamhet som, i avvaktan
pa den kommande regleringen av tjinstepensions-
verksamhet, valt att tillimpa 6vergdngsregler istillet
for Solvens II-reglering. Overgingsreglerna innebir
huvudsakligen att de forsdkringsforetag som bedri-
ver tjinstepensionsverksamhet ska, som huvudregel,
fortsitta att tillimpa de dldre bestimmelser om r6-
relse, tillsyn och ingripande, som gillde under 2015,
och de nya Solvens II-bestimmelserna om féretags-
styrning.

For verksamheten giller ocksa interna regelverk
som, i tillimpliga delar, omfattar sivil styrelseleda-
moter som anstillda. Exempel pd interna regelverk
ir bolagsordningen som anger verksamhetens ramar
och ger en beskrivning av féretaget samt arbetsord-
ning for styrelsen, vilken bland annat tydliggér sty-
relsens respektive styrelseordférandens ansvar. Beslut
om #ndring av bolagsordningen sker pd stimman. Ett
beslut att andra bolagsordningen &r, i enlighet med
aktiebolagslagen, giltigt om tva tredjedelar av samtli-
garostande férenat sig om det. Bland de viktigare in-
terna reglerna kan dven nimnas KPA Pensions Etiska
riktlinjer som reglerar hur féretridare for KPA Pensi-

on upptrider i olika situationer.

Det dr styrelsen som ytterst ansvarar for féretagets
organisation och fér férvaltningen av dess angeligen-
heter. Det ir styrelsen som ansvarar f6r foretagets
interna styrning och kontroll och som ansvarar fér
att det finns policyer och en organisation fér det

operativa arbetet kring detta.

Svensk kod for bolagsstyrning

Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden), senast revi-
derad den 1 januari 2020, viinder sig i férsta hand till
foretag noterade pé en reglerad marknad i Sverige.
Koden bygger pa principen "f6lj eller férklara”. Foretag
som tillimpar koden kan avvika fran enskilda regler,
men ska d& limna forklaringar till avvikelserna.

Inom KPA Pension, dir KPA AB ir moderféretag,
finns KPA Pensionsforsikring som dr det marknads-
ledande féretaget inom det kommunala pensionsav-
talet KAP-KL. Féretaget har 1,8 miljoner férsikrade
kunder och hos dessa finns sjdlvklart ett stort och be-
rittigat intresse att veta hur foretaget skéts. Det ligger
ocksd i KPA Pensions intresse och afférsidé att vara sa
6ppna som méjligt mot de férsikrade och andra in-
tressenter i gruppens féretag. KPA Pension har dirfér
valt att tillimpa koden frimst for att tillgodose dessa
intressen. Koden tillimpas f6r KPA AB och f6r KPA

Pensionsférsikring.

Avvikelser fran bolagskoden och skal fér dessa

o Eftersom KPA AB endast har tvé digare har kallelse

till arsstimman inte offentliggjorts pd hemsidan.

o Foretagets revisorer granskar inte foretagets
halvars- eller niomanadersrapport. Avvikelse frdn
Kodens bestimmelser sker med hinsyn till att
foretaget inte 4r ett aktiemarknadsféretag och
med syftet att begrinsa kostnaderna fér forsik-

ringstagarna.

Bolagsstamma

KPA AB:s hogsta beslutande organ r bolagsstim-
man vilken senast hélls den 15 maj 2019. P4 stimman
laggs &rsredovisning och revisionsberittelse fér nar-

mast féregdende verksamhetsdr fram tillsammans
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med lekmannarevisorernas rapport. Resultat- och
balansrikningar, samt disposition av foretagets vinst
eller férlust, faststills. Stimman fattar beslut om
ansvarsfrihet it styrelseledaméter och vd. Stimman
utser styrelsens ordinarie ledaméter vilka nomineras
enligt bestimmelser i aktiesigaravtal som dgarna
ingatt. Bolagsstimman utser dven revisionsbolag och
lekmannarevisorer. Revisionsbolagen Ernst & Young
AB och KPMG AB utsags till revisorer intill 2020 ars
arsstdimma hallits.

Valberedning

Valberedningens uppgift ir att bereda tillsittning av
styrelse och revisor i féretaget. Valberedningen ska,
med beaktande av bolagsordningens bestimmelser
och av stimman faststilld process fér limplighets-
prévning, féresld stimman val av styrelseledaméter
och revisorer. Vidare ska valberedningen ldmna
stimman forslag pd arvoden som ska utga till styrelse-
ledaméter och revisor. Vid rsstimman 2019 utsigs
Anna-Karin Laurell och Lena Dahl till valberedning

intill 2020 ars drsstimma.

Styrelse

Styrelsen ansvarar for féretagets dvergripande organi-
sation och férvaltningen av féretagets angeligenheter
inom de ramar som bolagsstimman och externa regel-
verk ger. Styrelsen faststiller &rligen sin egen arbets-
ordning. Vid drsstimman 2019 omvaldes fyra styrelse-
ledaméter och en nyvaldes, Harriet Pontan. Dessutom
finns en arbetstagarrepresentant med tva suppleanter
istyrelsen. Enligt Svensk kod fér bolagsstyrning ska
majoriteten av de stimmovalda styrelseledaméterna
vara oberoende i férhallande till féretaget och fore-
tagsledningen. En majoritet av de bolagsstimmovalda
ledaméterna anses vara oberoende. Enligt valbered-

ningen uppfylls darfér detta krav av foretaget.

Styrelsens arbete 2019

For styrelsen géller en strategisk dagordning som
faststills varje ar i styrelsens arbetsordning. Enligt
arbetsordningen som faststilldes vid konstituerande
sammantride den 15 maj 2019 ska styrelsen samman-
trida minst fyra gnger per &r. Vid varje sammantride
ska genomgéng av féregdende protokoll ske, 5ppna
fragor fran tidigare sammantriaden f6ljas upp och vd:n
ldmna information om vad som skett i verksamheten

sedan férra sammantridet.

Féljande drenden ska behandlas arligen: faststilla
styrelsens arbetsordning, i férekommande fall utse
vd och vice vd, faststilla instruktion for vd, faststil-
la anstillningsvillkor f6r vd och vice vd, faststilla
anstillningsvillkor f6r medlemmar i KPA Pensions
foretagsledning som inte dr vd eller vice vd i KPA
AB:s dotterforetag, i férekommande fall information
om lénerevision fér vd i dotterforetag och att utse
aktiedgarombud.

Styrelsen faststéller arligen affarsplan och budget.
Rapportering sker av prognoser samt kvartals-, halv-
ars-, och helarsbokslut. Styrelsen behandlar bland
annat finansrapporter, riskrapporter, compliance-
rapporter, regelverksgenomgang, rapport avseende
granskning av ersittningspolicyn och dess tillimp-
ning, interna revisionsrapporter och extern revi-
sionsrapport. Styrelsen faststiller revisionsplan fér
kommande &r samt informeras om de av vd faststillda
risk- och complianceplanerna fér kommande &r.
Avrapportering sker dven av utlagd verksamhet.
En styrelseutvirdering samt en utvirdering av vd
genomfors drligen. Instruktioner och 6vriga regel-
verk ses 6ver och faststills regelbundet. Samman-
tridesplan samt strategisk dagordning faststills

for kommande ar.

Antal sammantraden

Under &ret hélls 4 styrelseméten. Dessutom har
styrelsen, mellan sammantridena, fatt skriftlig
information bestiende av finansiell information,

pressmeddelanden, kundutskick med mera.

Utbildning av styrelseledaméter
En &rlig introduktionsdag for nyvalda styrelseleda-
moter i var och ett av féretagen inom Folksamgrup-

pen dgde rum i oktober.

Styrelseseminarium

I oktober hélls det arliga gemensamma styrelsesemi-
nariet fér ledaméternai KPA AB, KPA Livférsikring,
KPA Pensionsférsikring samt KPA Pensionsservice.
Arets styrelseseminarium fokuserade p& omvarlds-
analys inom tre omraden, héllbarhet, politiken och
pensionerna samt Sveriges kommuner och regioner ar
2025. Styrelseledaméterna fick ta del av féreldsningar
av Nina Ekelund, Generalsekreterare Hagainitiati-
vet, Katarina Briannstrém (M) och Fredrik Lundh
Sammeli (S) fran Pensionsgruppen, Annika Wal-
lenskog (SKR), samt Lenita Granlund (Kommunal)
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och Agneta J6hnk (SKR). Féreldsningarna féljdes

av gruppdiskussioner dir ledaméterna samtalade
och gav medskick till KPA Pensions féretagsledning
kring vilka méjligheter och utmaningar respektive

omride innebir fér KPA Pension.

Utvardering av styrelsearbetet

Enligt Svensk kod for bolagsstyrning ska styrelsen
arligen utvirdera styrelsearbetet for att utveckla dess
arbetsformer och effektivitet. En sddan utvirdering
har under &ret genomférts i form av en webbenkiit.
Resultatet rapporterades och diskuterades pé styrelse-

motet i mars 2019.

Bolagsstyrningsrapport

Ersattningsutskott

Styrelsen i KPA AB har beslutat att styrelsens ordfo-
rande, istillet for ett ersdttningsutskott, ska bereda
fragorna och limna férslag pé ersittningar och andra
anstillningsvillkor f6r vd och andra ledande befatt-

ningshavare i foretaget, infér beslut i styrelsen.

Revisionsutskott
Styrelsen i KPA AB har beslutat att, istillet for ett
revisionsutskott, styrelsen i dess helhet ska utféra de

uppgifter som aligger ett revisionsutskott.
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Styrelse KPA AB
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- F A‘“’ &
Ylva Wessén Anders Henriksson Staffan Isling
Styrelseordférande
Invald 2019. Fédd 1970. Invald 2019. Fédd 1961. Invald 2019. Fédd 1955.
Nuvarande uppdrag Nuvarande uppdrag Nuvarande uppdrag
Vd och koncernchef fér Folksam Liv Andre vice ordférande i SKR, SKR:s styrelse ~ Vd SKR.
och Folksam Sak. Styrelseordférande for och arbetsutskott. Ordférande i KPA Liv- .
Folksams Forskningsstiftelse. Styrelse- forsikring. U rv.al av t'd'gafe uderag .
ledamot i We effect. Ledamot i Svensk Regiondirektdr i Region Uppsala lin.
forsikrings styrelse, samt nominerings- Urval av tidigare uppdrag Kommundirektdr i Orebro. Kommunchef
kommitte. Styrelsel,edamot och ledamot av Regionstyrelsens ordférande i region Kalmar i Tyresd, Haparanda och Gillivare.
Executive Committee. ICMIE lan, Landstingsrdd, Ledamot i Férsta AP- L

o ’ fonden, KPA Pensionsférsikring, SKR Utb.'ld"'ng
Urval av tidigare uppdrag Féretag, SMER samt Amerikavigen 1 Socionom.
Chef I§oncernstaben, F.olksam. ) Kalmar. Ordférande i INERA. Ombuds-
Chef for Governance, Risk och Compliance, 121 1.0 centralt.
Folksam. Bolagsjurist och férsikringsjurist,
Folksam. Advokat, Lindhs DLA Nordic KB.  Utbildning
Bitridande jurist, Higglund & Ramm- Gymnasieskola samt fyradrig teknisk
Ericsson KB. matematik, Ledarskapsutbildningar.
Utbildning
Jur kand, Stockholms Universitet.

LSt
Anders Knape Anna-Karin Laurell Harriet Pontan
Invald 2007. F6dd 1955. Invald 2018. F6dd 1963. Invald 2019. Fédd 1953.
Nuvarande uppdrag Nuvarande uppdrag Nuvarande uppdrag
Ordférande SKR, samt ordférande SKR Chef Affarsomrade Liv, Folksam, samt Inga pagdende uppdrag utdver styrelse-
Féretag. Ordférande i Europaradets kon- ledamot i Folksams koncernledning, ledamot i KPA AB.
gress for lokala och regionala myndigheter, Styrelseordférande i Folksam LO Fond- .
Karlstads kommunfullmiktige, samt Visit ~ f8rsikringsaktiebolag, samt i Folksam Fond- Urval av"tldl.gare ”PPdr,ag
Karlstad. Vice ordférande i EU:s region- forsidkringsaktiebolag. Styrelseledamot i Chef Man.msk?r och r'ml]oer, Fo}1<'sam.
kommitté, samt Europeiska kommun- KPA Pensionsférsikring AB. PerSOHald}rekt?r, Sveriges Television.
fsrbundet CEMR. Styrelseordfsrande i Personaldirektdr, Semper Foods. Styrelse-
KPA Pensionsférsikring, samt ordférande Urval av tidigare uppdrag ledamot i KPA Pensionsservice, KPA
i Risk- och kapitalutsko"ctet for KPA Chef Affarsomréde Privat, Folksam. Vd for Pensionstjinst, Tre Kronor, Folksam LO
Pensionsforsikring, Bukowskis, samt for SalusAnsvar. Verksam- ~ Fondférsikring och Campus Bommersvik.
hetschef Skador, Folksam. Férsiljningschef L

Urval av tidigare uppdrag SalusAnsvar. Kundservicedirektor Tre. Utb.' Id ning
Andre vice ordférande i SKR, samt vice Socialhégskolan Stockholm. Ledarskaps-
ordfsrande i SKR foretag. Forsiljnings- Utbildning utbildning Ruter dam samt MIL. Styrelse-
chef RB Trading. Kommunalrad. Humanistisk utbildning, Lunds universitet.  utbildning EFL, Lund.
Utbildning
Ekonom.
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Lena Dahl

Invald 2011. F6dd 1966.

Nuvarande uppdrag

Vd SKR Féretag. Styrelseordférande i
SKR Fastigheter och Service, SKR Kapital-
forvaltning och SKR Pensionsstiftelse.
Styrelseledamot i SKR Kommentus,
INERA och Dagens Sambhiille.

Urval av tidigare uppdrag

Vice vd SKR Féretag. Tf vd Pacta och
Pactarb. Tf vd SKR och SKR Féretag. Con-
troller SKR. Administrativ chef, Tyresd
gymnasium.

Utbildning
Civilekonom, Uppsala universitet.

Arbetstagarrepresentanter

Susanna Jarnek

Arbetstagarrepresentant sedan 2014.
Fédd 1968.

Utsedd av
Akademikerféreningen Folksam.

Anstélld i Folksam sedan
1999-

Eva Fagerberg

Invald 2011. F6dd 1963.

Nuvarande uppdrag

Kanslichef/1a ombudsman Offentlighets-
anstilldas férhandlingsrdd (OFR), vd OFR
Fastighets AB. Ersittare i Kipan Pensioner
och i Omstéllningsfonden. Ledamot i KL-
delegationen pa AFA Forsikring. Vice
ordférande KKP.

Urval av tidigare uppdrag
Kriminalvardsinspektér, personalhand-
laggare, forhandlingschef Akademiker-
forbundet SSR.

Utbildning
Socionom.

Karin Lindblomd

Arbetstagarrepresentant sedan 2017.
Fédd 1968.

Utsedd av
Forena Folksam.

Anstalld i KPA Pension sedan
2008.

Styrelse KPA AB

e

Lenita Granlund

Invald 2010. F6dd 1962.

Nuvarande uppdrag
Avtalssekreterare. Vice ordférande i
Omstillningsfonden KOM-KL, samt i
foreningen Sunt arbetsliv. Styrelseledamot
i AFA férsikring, samt i Prevent.

Urval av tidigare uppdrag
Underskéterska. Ombudsman.

Utbildning
Vardgymnasium.

Ann-Charlotte Tollgvist

Arbetstagarrepresentant sedan 2013.
Fédd 1960.

Utsedd av
Forena Folksam.

Anstalld i KPA Pension sedan
2001
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Narvaro pa styrelseméten 2019

Namn

Jens Henriksson 2
Ylva Wessén ¥
Eva-Lena Micko®
Anders Knape
Anna-Karin Laurell
Harriet Pontan ©

Per Ardehed ¥
Vesna Jovic 7
Anders Henriksson &
Staffan Isling ®

Lena Dahl

Lenita Granlund

Eva Fagerberg
Ann-Charlotte Tollgvist
Karin Lindblom

Susanna Jarnek

1) Totalt fyra ordinarie styrelseméten (varav konstituerande

mote i maj)
2) Avgick i augusti
3) Invald i september

Ersattning till styrelsens ledaméter

Arvoden beslutade av stimman 2019:

Styrelsens ordférande

Styrelsens vice ordférande
Ledamot av Folksams koncernledning

Ovriga stdmmovalda ledaméter

Funktion i styrelsen

ordférande

ordférande

vice ordférande

vice ordférande
ledamot

ledamot

ledamot

ledamot

ledamot

ledamot

adjungerad

adjungerad

adjungerad
arbetstagarrepresentant
arbetstagarrepresentant

arbetstagarrepresentant

4) Avgick i maj

5) Vice ordférande fran maj
6) Invald i maj

7) Avgick i oktober

8) Invald i november

Arsarvode
(kronor)

inget
125900
inget

104 200

Styrelsemote™

2av?2

2av?2

2av?2

4av4

4av4

3av3

Tav1

3av3

Tav1

Tav1

4av4

3av4d

Tavd

4avid

4avd

2av4d

Sammantrddesarvode

(kronor)

inget
7 300
inget

7 300
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Centrala funktioner

KPA AB f6ljer en modell med tre ansvarslinjer.
Foretagets centrala funktioner bestér av en complian-
cefunktion och internrevision. Dessa funktioner ir
fristdende frén den operativa verksamhet som kont-
rolleras. Utéver de tre ansvarslinjerna utser stimman
revisionsbolag och lekmannarevisorer som granskar
arsredovisningen inklusive bolagsstyrningsrapport
samt styrelsens och vd:s férvaltning (externrevision).

Den firsta ansvarslinjen utgors av den verksamhet
dir riskerna tas, dvs. den operativa organisationen.
Den férsta ansvarslinjen ansvarar for att riskerna i
verksamheten hanteras samt att externa och interna
regelverk efterféljs. Férsta ansvarslinjen har ocksa
till uppgift att se till att risker férebyggs, kontroller
genomfors och att brister eller avvikelser hanteras
och aterrapporteras.

Den andra ansvarslinjen utgdrs av compliancefunk-
tionen. Compliancefunktionen stodjer vd och styrelse
ideras arbete med att fullgora sitt ansvar for regelef-
terlevnaden. Den andra ansvarslinjen ir normerande,
stédjande och kontrollerande i férhallande till den f6r-
sta ansvarslinjen.

Compliancefunktionen dr understillda vd. Com-
pliancefunktionen ansvarar bland annat fér att
6vervaka, kontrollera, félja upp och utvirdera regelef-
terlevnaden i férsta ansvarslinjen. Féretaget bedriver
inte ndgon tillstdndspliktig verksamhet och dérfor
saknas det krav pd en compliance officer men féreta-
get har dnd3 valt att utse sddan. Utsedd compliance
officer f6r féretaget 4r Catharina Bergstrém.

Den tredje ansvarslinjen utgérs av internrevisionen
vars uppgifter faststills av styrelsen. Internrevisionen
ir en oberoende, objektivt granskande och radgivande
verksamhet. Internrevisionen stédjer féretaget att

nd sina mal genom att systematiskt och strukturerat
utvirdera systemet f6r intern kontroll och andra

delar av féretagsstyrningssystemet samt limna rad
och synpunkter pd desamma i syfte att bidra till 6kad
effektivitet i riskhantering, intern kontroll samt
ledningsprocesser.

Internrevisionen ar direkt understilld och rappor-
terar till styrelsen och ér fristdende frdn den verksam-
het som granskas. Funktionens oberoende innebir att
den normalt inte far delta i den operativa verksam-

heten eller vara involverad i det 16pande arbetet med

Styrelse KPA AB

intern kontroll. Internrevisionens arbete bedrivs en-
ligt god sed for internrevision som bland annat fram-
gar av det internationella ramverket International
Professional Practices Framework (IPPF). Internre-
visionens uppdrag faststills av styrelsen och regleras
ipolicy fér Internrevision. Joni Heinonen 4r intern-
revisionschef, tillika ansvarig f6r funktionen fér In-

ternrevision.

Externa revisorer
Revisionsbolagen Ernst & Young och KPMG ir valda

till revisorer till 2020 &rs stimma. Kenneth Strémberg
och Anders Rohfors dr valda till lekmannarevisorer
till 2020 4rs stimma. Bjarne Hald och Anna-Carin

Magnusson har valts till suppleanter f6r samma tid.

Vd och féretagsledning

KPA AB:s vd ir direkt understilld styrelsen. Vd
svarar for den 16pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar. En skriftlig instruktion
som styrelsen faststiller reglerar det ansvar och de

befogenheter som giller for vd.

Uppgifter om KPA ABs vd

Britta Burreau

F6dd 1964.

Ovriga pagaende uppdrag

Vd i KPA Pensionsforsikring.

Ordférande i KPA Pensionsservice. Medlem av
Fértroenderadet SNS, Studieférbundet Niringsliv
och Samhille. Ordférande i Scouterna samt styrelse-
ledamot i Akademiska Hus.

Tidigare uppdrag
Vd Nordea Liv & Pension samt ett flertal tjinster
pa Accenture Financial Services. Styrelseledamot i

Svensk Forsikring.

Utbildning

Civilingenjér, Chalmers Tekniska Hogskola samt
Executive MBA - Finance, Handelshogskolan i
Stockholm.
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Foretagsledning KPA AB

Britta Burreau, vd KPA AB och KPA Pensions-
forsikring, fodd 1964

Fredrik Eklof, verksamhetsomrade Parter och led-
ningsstéd, f6dd 1978

Johan Sj6strém, affirsomrade Individ och marknad
samt vd i KPA Livforsikring, f6dd 1968

Ninni Wibeck, affirsomrade Arbetsgivare och fér-
séljning samt vd KPA Pensionsservice AB, f6dd 1973

Daniel Larsson, chefaktuarie, fodd 1982

Robin Paulsson, verksamhetsomrade Ekonomi och

controlling, f6dd 1975

Adjungerade:
Jeanette Almér, verksamhetsomrade Affarsutveck-

ling, f6dd 1973

Daniel Ejderberg, sektionschef IT Liv och Pension,
fodd 1973

Principer for erséattning till ledningen
Lonesittningen for anstillda inom KPA Pension ska
vara marknadsmaissig. Anstillningsvillkor for vd:ar
inom KPA Pension faststills av respektive styrelse.
Ingen rorlig ersittning utgér till vd:ar. For med-
lemmar i KPA Pensions féretagsledning och 6vriga
anstillda inom KPA Pension som inte kan péverka fo-
retagets riskniva utgar ett generellt beldningsprogram
baserat pa Folksams 6vergripande mal faststillda

av styrelserna fér Folksam Liv och Folksam Sak och
som giller fér alla anstillda inom Folksam inklusive
dotterféretag.

Styrelsens rapport om intern
kontroll avseende den finansiella
rapporteringen 2019

Malsittningen med KPA Pensions arbete med intern
kontroll finansiell rapportering, IKFR, ir att bokslut-
och myndighetsrapportering ska vara tillf6rlitlig och i
overensstimmelse med lag och gillande redovisnings-
regler. Internkontrollarbetet baseras pa det ramverk
som tagits fram av The Committee of Sponsoring
Organisations of the Threadway Commission “COSO”
och beskrivs nedan.

Kontrollmiljé

Kontrollmiljén utgér grunden for den interna
kontrollen och &r central f6r hur risker identifieras
och hanteras baserat pd den kultur och de virde-
ringar som styrelse och ledning etablerat.

KPA Pensions kultur och virderingar har sin ut-
gangspunkt i féretagets etiska inriktning, Det tar sig
uttryck i hur féretaget placerar kundernas pensions-
medel samt i de etiska riktlinjer som ir viigledande i
det dagliga arbetet. Styrelsen har beslutat om denna
inriktning. Férutom en stark férankring i féretagets
ledning och styrelse finns ett stort engagemang for
den etiska inriktningen hos alla medarbetare.

Kontrollmiljén utgors dven av tydliga ansvar och
roller. Ansvar och roller i den finansiella rapporte-
ringen faststills i styrande regelverk, vidare finns det
styrande regelverk som faststiller roller och ansvar i

arbetet med risk- och internkontroll.

Internkontrollsystem

Ett foretagsévergripande internkontrollsystem ér
under inférande. Internkontrollsystemet syftar bland
annat till att utvirdera om den finansiella rapporte-
ringen ir tillf6rlitlig genom att identifiera risker och
kontrolleri visentliga processer som péverkar bok-
slut- och myndighetsrapportering. Kontrollerna ska
dérefter regelbundet utvirderas och resultatet ana-
lyseras for att bedéma risken fér fel i den finansiella
rapporteringen. Dirutdver ska det finnas rutiner fér
att 16pande hantera de férbittringsmaijligheter som

framkommer i arbetet.

Informationssékerhet

KPA Pension dr sedan 2012 certifierade enligt ISO
2700r1:2013. Ledningssystemet fér informations-
sikerhet dr en del av foretagets riskhantering och
arbete med intern styrning och kontroll. Det inne-
bir att féretaget lever upp till de hégt stillda krav

pa informationssikerhet som standarden stiller.
Genom systematiskt sikerhetsarbete forbittras
skyddet av foretagets informationstillgdngar 16pande,
vilket gynnar kunderna genom exempelvis sikrare

pensionsutbetalningar.

KPA AB
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Riskbedémning

Halvarsvis genomfér alla affirsomraden och en-
heter en sjilvutvirdering av risker. Darutéver gors
riskanalyser per process inom ramen for intern-
kontrollsystemet. Risker fér visentliga fel i den
finansiella rapporteringen ska beaktas i analyserna.
Det ir chefen for respektive verksamhetsomréde
eller processigaren for en process som ér ansvarig
for att genomfora sjdlvutvirderingen. Sjilvutvirde-
ring innebir att identifiera risker, bedéma sanno-
likheten for att risken ska intréffa, vilken paverkan
risken kan fé pd verksamheten samt vilka atgirder

som behéver vidtas fér att hantera risken.

Kontroller

Riskatgéarder och kontroller

Atgirdsplaner ska tas fram f5r de risker som verksam-
heten vill hantera genom férebyggande aktiviteter.
Atgirderna kan till exempel innebira att infora eller
forbattra kontroller som syftar till tillforlitlig finan-
siell rapportering. Kontroller fér att hantera risker
avseende den finansiella rapporteringen ir till exem-
pel analyser och prognoser, avstimningar av huvud-
bok mot férsikringssystem, bankkonton eller andra
register och underlag. Andra kontroller som ocksé
péverkar den finansiella rapporteringen 4r de kon-
troller som utfors avseende forsikringsersittningar,
och driftskostnader dir det finns sérskilda principer
och rutiner s&som krav pa dualitet, kontroll av stérre

belopp samt slumpvisa utbetalningskontroller.

Information och kommunikation

For att sikerstilla effektivt och korrekt informa-
tionsutbyte krivs att alla delar inom verksamheten
kommunicerar och delar relevant information
savil inom och mellan verksamhetsomraden som
till och fran styrelse och ledning. Informationsgiv-
ning fran styrelsen och ledningen till chefer och
medarbetare sker bland annat genom de styrande
regelverken samt genom andra ledningsgrupper i
verksamheten.

De principer som foretaget ska f6lja har faststillts
iett styrande regelverk f6r extern rapportering och
det finns tillgingligt for alla via foretagets intranit.
Det finns dven en regelverksgrupp inom Ekonomi
och Finans som bevakar och informerar om regel-
verksférandringar som péverkar den finansiella

rapporteringen.

Styrelse KPA AB

Styrelsen fér regelbunden dterkoppling fran verksam-
heten om aktuella redovisningsfragor samt intern
styrning och kontroll. Styrelsen har regelbundna
méten med ekonomi, foretagets externrevisorer samt
kontrollfunktionerna risk, compliance och intern-

revision.

Uppféljning

Kontroller f6ljs regelbundet upp inom ramen fér
Folksams internkontrollsystem. Uppféljning gors
genom att verksamheten genomfér sjalvutvirderingar
av nyckelkontroller.

Dirutéver genomfér de centrala funktionerna
granskningar och andra aktiviteter for att utvirdera
den interna styrningen och kontrollen. Arsbokslut
samt processen for framtagande och rapportering
av finansiell information granskas éven &rligen av
de externa revisorerna. Resultatet av den finansiella
granskningen rapporteras till styrelsen. Till stim-
man sker avrapportering genom avlimnande av re-
visionsberittelsen.

Ett annat stod i arbetet med att identifiera risker
och visentliga hindelser dr det féretagsévergripande
risk- och incidenthanteringssystemet. I det systemet
rapporteras oonskade hindelser och verksamheten
vidtar 8tgirder for att férhindra att samma sak in-

traffar igen.
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Resultatrakning

Koncernen Moderféretaget

Finansiella rapporter moderféretaget och koncernen

Nettoomsattning 2 224109 224 421 796 6063
224109 224421 796 6063
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 3  -138482 -167563 -1700 -3 080
Personalkostnader 22 -70 627 -58 263 -832 -1123
ot aeelioh 47 s sag -
Ovriga rorelsekostnader 4 - -130 -130
-214527 -231374 -2 532 -4 333
Rérelseresultat 9582 -6 953 -1736 1730
Resultat fran finansiella poster
Ranteintakter koncernféretag 184 2 168 8
Ovriga ranteintékter och liknande intakter 2 201 1906 1218 35698
Rantekostnader koncernféretag -400 -213 -2
Réntekostnader och liknande kostnader 3711 -6 690 -1 203 -2 628
-1726 -4 996 183 33076
Resultat efter finansiella poster 7 855 -11 949 -1 553 34806
Bokslutsdispositioner 14 - - 910 1692
Resultat fére skatt 7 855 -11 949 -643 36 497
Skatt pa arets resultat 5 -1917 2471 120 -8 049
Arets resultat 5938 -9 478 -523 28448
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Finansiella rapporter moderforetaget och koncernen

Balansrakning
Tillgangar

Koncernen Moderforetaget

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Programvara 6 118 694 86772

Materiella anldaggningstillgangar

Inventarier 7 820 820 820 820

Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernforetag " 8 720 720 97 631 97 631
Lan till koncernféretag 9 - - 20 000
Uppskjuten skattefordran 15 120 34 120
Summa anlaggningstillgangar 120 355 88 346 118 571 98 451

Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 167 935 271798 9 385 34 940
Fordringar hos koncernféretag ? 21 3 - 32 590
Fordringar hos narstdende 21 73417 1539 1427 1539
Ovriga fordringar 10 37729 39424 11120 11421
Aktuell skattefordran - 20 358 - 13032
il:ri;ﬁk;ftalda kostnader och upplupna 1 10 294 8202 i 320
289 379 341 321 21964 61 842
Kassa och bank
Kassa och bank 86 858 202 375 52759 61475
Redovisningsmedel 873 596 947 154 157 782 354757

960454 1149530 210 541 416 232

Summa omsattningstillgangar 1249832 1490850 232505 478 073

Summa tillgangar 1370187 1579196 351076 576 524

" Avser andelar i ej konsoliderade koncernféretag i KPA Livférsakring.
2 Avser fordringar fran ej konsoliderade koncernféretag i KPA Liv- och Pensionsfdrsakring.
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Finansiella rapporter moderféretaget och koncernen

Balansrakning
Eget kapital, avsattningar och skulder

Koncernen Moderforetaget

Eget kapital

Aktiekapital 12 50 000 50 000 50 000 50 000
Ovrigt tillskjutet kapital 10 000 10 000

Reservfond - - 10 000 10 000
Fond for utvecklingsutgifter 6 95216 57 874

Balanserad vinst 65914 112733 113 459 85011
Arets resultat 13 5938 -9478 -523 28 448
Summa eget kapital 227 067 221129 172 936 173 459
Obeskattade reserver 14 - - 9833 10 742

Avsattningar

Uppskjuten skatteskuld 15 3488 3142 - -

Summa avsattningar 3488 3142 - -

Langfristiga skulder
Lan fran koncernforetag 16 50000 50000 - -

Summa langfristiga skulder 50 000 50 000 - -

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 371 577 16 157
Skulder till ej konsoliderade koncernféretag 21 191 086 127 129 117 065 533
Skulder till ndrstaende 21 1744 221 693 127 -
Aktuell skatteskuld 1601 - - -
Ovriga skulder 17 891 367 951 652 51 099 391429
ilip;;(lreﬁna kostnader och férutbetalda 18 3463 3874 i 204
Summa kortfristiga skulder 1089632 1304925 168 307 392 323
Summa eget kapital och skulder 1370187 1579196 351 076 576 524

Upplysning om moderféretagets och koncernens stéllda sékerheter, eventualforpliktelser och ekonomiska arrangemang som inte redovisas i
balansrédkningen, se not 19 och not 20.
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Finansiella rapporter moderféretaget och koncernen

Rapport 6ver férandring i eget kapital - koncernen

Ovrigt tillskjutet Annat eget Summ t

Koncernen, Tkr Aktiekapital vrigtufis o © kapital inkl 4mma e,ge
kapital . kapital

arets resultat

Ingdende balans 2018-01-01 50 000 10 000 170 608 230 608
Arets resultat -9478 -9478
Utgaende balans 2018-12-31 50000 10 000 161 129 221129
Ingdende balans 2019-01-01 50 000 10 000 161 129 221129
Arets resultat 5938 5938
Utgaende balans 2019-12-31 50 000 10 000 167 067 227 067

Rapport 6ver férandring i eget kapital - moderféretaget

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
- : : : Balanser.ade Summa eget
Moderféretaget, Tkr Aktiekapital Reservfond wrlstmedel inkl -
arets resultat
Ingdende balans 2018-01-01 50 000 10 000 85011 145 011
Arets resultat 28 448 28 448
Utgaende balans 2018-12-31 50000 10 000 113 459 173 459
Ingdende balans 2019-01-01 50 000 10 000 113 459 173 459
Arets resultat -523 -523
Utgaende balans 2019-12-31 50 000 10 000 112 936 172 936
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Kassafl6desanalys

Finansiella rapporter moderféretaget och koncernen

Koncernen Moderféretaget

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 25 7 855 -11 949 -1553 34 806
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet

o swms sws
Uppldsning pensionsavsattning - -681 -

Erhallen (+) / Betald (-) inkomstskatt 20 358 2411 13032 -5
(esaod i denlepade vt sen  ves maw s
Kassafléde fran forandring av rérelsekapital

- Okning (-) / Minskning (+) av rérelsefordringar 31585 -294 594 26 846 11227
- Okning (+) / Minskning (-) av rorelseskulder -143 392 367753 -27 041 -45 801
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -78 176 63536 11 284 227
Investeringsverksamheten

Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar 6 -37 341 -36 285 - -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -37 341 -36 285 - -
Finansieringsverksamheten

Erhallet lan 16 - 50 000 - -
Lamnat lan 9 - - -20 000 -
Aktiedgartillskott - - - -26 811
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - 50 000 -20 000 -26 811
Arets kassaflode -115 517 77 251 -8716 -26 584
Likvida medel vid arets ingang 202 375 125124 61475 88 059
Likvida medel vid arets utgang 26 86 858 202 375 52759 61475
Arets férandring av likvida medel -115 517 77 251 -8716 -26 584
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1 Allman information

Arsredovisningen avges per den 31 december 2019
och avser rikenskapséret 2019 f6r KPA AB med orga-
nisationsnummer 556527-7182 med site i Stockholm.
KPA AB igs till 60 procent av Folksam émsesidig
Livforsikring (Folksam Liv) med organisations-
nummer 502006-1585 och till 40 procent av SKR
Féretag AB med organisationsnummer 556117-7535.
Adressen till huvudkontoret 4r Bohusgatan 14, 106
67 Stockholm. Arsredovisningen har godkints fér
utfirdande av styrelsen i KPA AB den 12 mars 2020.
Resultat- och balansrikning blir f6remal for faststl-

lande pé stimman den 15 maj 2020.

2 Grunder for upprattande av de
finansiella rapporterna

2.1 Overensstammelse med normgivning och lag
Arsredovisningen har upprittats enligt &rsredo-
visningslagen (ARL) samt Bokforingsnamndens
allménna rad BENAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3). Moderféretag tillimpar
samma redovisningsprinciper som koncernen med

de undantag som beskrivs i avsnitt 5 Moderféretagets

redovisningsprinciper.

2.2 Férutséttningar vid upprattande av

KPA AB:s finansiella rapporter

KPA AB:s funktionella valuta dr svenska kronor

och de finansiella rapporterna presenteras i svenska
kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges, 4r
avrundade till nirmaste tusental. Till f6ljd av detta
kan avrundningsdifferenser férekomma. Siffror
inom parentes avser foregdende ar. De nedan angivna
redovisningsprinciperna har tillimpats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella

rapporterna om inte annat framgar nedan.

2.3 Uppskattningar och bedémningar av de
finansiella rapporterna

Vid upprittande av de finansiella rapporterna gérs
uppskattningar och bedémningar samt antaganden
som paverkar tillimpningen av redovisningsprin-
ciperna och de redovisade beloppen av tillgingar,
skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna
och antagandena ir baserade pa historiska erfaren-
heter och ett antal andra faktorer som under rddande
forhéllanden synes vara rimliga. Verkliga utfall kan
avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.
De omréden som innefattar en hég grad av bedém-
ning, som dr komplexa eller sédana omréden dir anta-
ganden och uppskattningar ir av visentlig betydelse

pé de finansiella rapporterna anges nedan.

KPAAB Org.nr 556527-7182



2.3.1 Immateriella anldggningstillgangar
Redovisningsprinciperna for immateriella anligg-
ningstillgdngar dterfinnsi avsnitt 4.1i not 1 Redovis-
ningsprinciper. Atervinningsbarheten i immateriella
anliggningstillgdngar prévas mot férvintat nyttjande-

virde och beriknade framtida ekonomiska férdelar.

2.3.2 Fordringar

Redovisningsprinciperna fér kundfordringar
aterfinns i avsnitt 4.4 i not 1 Redovisningsprinciper.
Eventuella reserveringsbehov i fordringarna faststills
genom en kombination av individuella bedémningar
for enskilda storre fordringar och generella bedém-
ningar baserat pa historiska erfarenheter om betal-

ningsmonster.

2.4 Koncernredovisning
I koncernredovisningen ingadr moderféretag KPA AB
med site i Stockholm och dotterféretag KPA Pen-
sionsservice AB. Dotterféretaget KPA Livf6rsikring
och dess dotterforetag KPA Pensionsférsikring ar
livforsikringsaktiebolag som drivs enligt 5msesidiga
principer. Om dverskott uppstér tillfaller detta fér-
sikringstagarna och kan inte disponeras av moder-
foretaget. Dotterforetag kan inte heller limna ndgon
aktieutdelning till moderforetaget. Det kan dérfor
bedémas foreligga sddana betydande och varaktiga
hinder som &syftasi7 kap. 58 ARL och som i viisentlig
grad begrinsar moderforetagets moéjligheter att utéva
sitt inflytande 6ver dotterféretagen. Mot bakgrund av
detta konsolideras dérfor inte livforsikringsaktiebo-
lagen i moderforetagets koncernredovisning.
Koncernredovisningen har upprittats enligt
forviarvsmetoden. Koncerninterna transaktioner,
balanser och internvinster har eliminerats och bok-
slutsdispositioner har férdelats pa eget kapital och
uppskjuten skatt. Endast resultat som uppkommit
iférvirvade foretag efter forvirvstidpunkten har
paverkat koncernens resultat. I koncernresultatrik-
ningen terférs arets bokslutsdispositioner varvid
uppskjuten skatt beaktas. Vid upprittande av kon-
cernbalansrikningen uppdelas obeskattade reserver
iuppskjuten skattefordran/skuld och kapitalandel i
obeskattade reserver. [ koncernredovisningen elimi-

neras koncernintern férsiljning.

2.5 Utlandsk valuta
Monetira poster i utlindsk valuta riknas om till

balansdagens kurs. Icke-monetira poster riknas inte

om utan redovisas till kursen vid anskaffningstillfal-
let. Valutakursdifferenser som uppkommer vid reg-
lering eller omrikning av monetira poster redovisas i

resultatrikningen det rikenskapsar de uppkommer.

3 Principer for poster i resultat-
rakningen

3.1 Intakter

Koncernens intdkter dr avtalsenliga intikter frin
administrationsuppdrag och 6vriga konsulttjinster.
Intikterna redovisas nir det bedéms sannolikt att
ekonomiska férdelar kommer att tillfalla KPA AB och
dessa kan beriiknas pa ett tillforlitligt sitt. Intdkter
fran administrationsavtalen redovisas i takt med
utférandet av dessa tjinster. Intikter virderas till
verkliga virdet av det som erhéllits eller kommer att
erhéllas, med avdrag for rabatter. Utdelningar fran
dotterféretag redovisas som intikt oavsett om de
hinfér sig till ackumulerade vinster i dotterféretaget

fore eller efter forvirvstidpunkten.
3.2 Skatter

3.2.1 Inkomstskatt

Med inkomstskatter avses aktuell skatt och uppskju-
ten skatt. Inkomstskatter redovisas i drets resultat
utom dé underliggande transaktion redovisas i eget
kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisasieget
kapital.

3.2.1.1 Aktuell skatt

Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhéllas
avseende aktuellt r, med tillimpning av de skatte-
satser som #r beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen, hit hor dven justering av aktuell skatt
hinférlig till tidigare perioder.

3.2.1.2 Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt beriknas enligt balansrikningsme-
toden med utgingspunkt i temporira skillnader mel-
lan redovisade och skattemissiga virden pa tillgdngar
och skulder. Virderingen av uppskjuten skatt baserar
sig pd hur underliggande tillgdngar eller skulder
forvintas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten
skatt berdknas med tillimpning av de skattesatser
och skatteregler som dr beslutade eller i praktiken
beslutade per balansdagen. Uppskjutna skatteford-
ringar avseende avdragsgilla temporira skillnader och
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underskottsavdrag redovisas i den mén det 4r sanno-
likt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa
uppskjutna skattefordringar reduceras nir det inte
langre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas. I juri-
disk person redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld.

4 Principer for poster i balans-
rakningen

4.1 Immateriella anldggningstillgangar

4.1.1 Programvaror

Immateriella tillgdngar utgérs av férvirvade och
egenutvecklade programvaror och redovisas frin

och med den tidpunkt d& KPA AB bedémer sig ha
kontrollen éver dem och i den utstrickning som

de bed6ms medféra framtida ekonomiska forde-

lar. Dessa tillgdngar skrivs av 6ver deras férvintade
nyttjandeperiod och deras virde prévas drligen
genom att jamféra bokfort virde med uppskattat
nyttjandevirde. Om det uppskattade nyttjandevirdet
iform av framtida férvintade kassafldden visentligt
understiger bokfért virde redovisas en nedskriv-
ning. Avskrivningstiden fér férvirvade immateriella
tillgdngar 4r 10 r. Féretagsledningen bedémer att den
langre avskrivningstiden bittre speglar programva-
rans effekter pd inkomster och kostnadsbesparingar
in 5 8r, och att detta kan faststillas med en rimlig
grad av sikerhet. Det belopp som aktiveras avseende
internt upparbetade utvecklingsutgifter ska féras om
frén fritt eget kapital till fond fér utvecklingsutgifter
ibundet eget kapital. Fonden ska minskas i takt med
att de aktiverade utvecklingsutgifterna skrivs av eller

ned, alternativt avyttras.

4.2 Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anliggningstillgdngar redovisas till
anskaffningsvirdet minskat med ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Av-
skrivningar enligt plan sker linjért dver tillgdngens
beriknade ekonomiska nyttjandeperiod och baseras
pa ursprungliga anskaffningsvirden eftersom det
aterspeglar den férvintade férbrukningen av tillgdng-
ens framtida ekonomiska férdelar. Avskrivningar
redovisas som kostnad i resultatrikningen. [ anskaff-
ningsvirdet ingdr férutom inképspriset dven utgifter
som ar direkt hinforliga till férvirvet. Konst skrivs

inte av d4 virdet bedéms vara bestdende.

4.3 Redovisning av andelar i koncernféretag
For redovisning av innehav tillimpas anskaffnings-
virdemetoden vilket innebir att andelar i ett foretag
redovisas till anskaffningsvirdet med tilldgg for
eventuella anskaffningskostnader samt med avdrag
for erforderliga nedskrivningar. Vid varje balansdag
beddms om det finns ndgon indikation pé att andelar
i koncernforetags virde ér ligre 4n dess redovisade

virde.

4.4 Kundfordringar

Kundfordringar dr finansiella tillgdngar som har
faststéllda eller faststéllbara betalningar, men som
inte dr derivat.

Dessa tillgdngar virderas till upplupet anskaff-
ningsvirde i enlighet med 11 kap. BFNAR 2012:1.
Upplupet anskaffningsvirde bestims utifrdn den
effektivrinta som beriknades vid anskaffningstid-
punkten. Kundfordringar redovisas till det belopp
som beriknas inflyta, dvs. efter avdrag fér osikra

fordringar.

4.5 Likvida medel
Med likvida medel avses banktillgodohavanden,
vilket 4r ssmma post som kassa och bank i balans-

rakningen.

4.6 Avsattningar

En avsittning dr en skuld som #r oviss vad giller
forfallotidpunkt och/eller belopp. En avsittning
redovisas i balansrikningen nir det uppstar en
forpliktelse som en f6ljd av en intridffad hindelse, och
det ir troligt att ett utfléde av ekonomiska resurser
kommer att krivas for att reglera férpliktelsen samt
en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan goras.
Dir effekten av nir i tiden betalning sker dr visentlig,
beriknas avsittningar genom diskontering av det
forvantade framtida kassafldet till en rintesats fére
skatt som terspeglar aktuella marknadsbedémningar
av pengars tidsvirde och, om det dr tillimpligt, de ris-
ker som #r férknippade med skulden. En férpliktelse
kan vara formell och informell. Om dessa villkor inte
ar uppfyllda redovisas ingen avsittning i balansrik-
ningen, istillet uppstér en eventualférpliktelse om
kriterierna dr uppfyllda fér en eventualforpliktelse.

Avsittningar omprévas vid varje bokslutstillfille.
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4.7 Eventualforpliktelser

En eventualférpliktelse dr en méjlig férpliktelse till
foljd av intriffade hindelser och vars férekomst en-
dast kommer att bekriftas av att en eller flera osikra
framtida hindelser, som inte ligger inom féretagets
kontroll, intréffar eller uteblir. En eventualforplik-
telse kan dven vara en befintlig férpliktelse till f5ljd
av intriffade hindelser, men som inte redovisas som
skuld eller avsittning, eftersom det inte dr sannolikt
att ett utfléde av resurser kommer att krivas fér att
reglera forpliktelsen eller forpliktelsens storlek inte
kan beriknas med tillricklig tillf6rlitlighet.

4.8 Ovriga finansiella skulder
Lan samt dvriga finansiella skulder, t.ex. leverantors-

skulder, ingér i denna kategori. Skulderna virderas

till upplupet anskaffningsvirde i enlighet med 11 kap.

BFNAR 2012:1.

4.9 Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalysen dr upprittad enligt indirekt
metod, vilket innebir att den utgar frin resultat
fore skatt justerat for icke likvidpaverkande poster
samt férandringar i balansrikningen som har haft
kassaflédespaverkan. Det redovisade kassaflédet
omfattar endast transaktioner som medfor in- och
utbetalningar. Féretaget redovisar kassafldde fran

l6pande verksambhet, investeringsverksamhet och

frén finansiella poster samt férindring av rérelseka-

pital. Investeringsverksamheten bestar av fléden fran

exempelvis immateriella och materiella tillgdngar.
Finansieringsverksamheten bestér av fléden frén
exempelvis 1&n, utdelningar. Med likvida medel avses
banktillgodohavanden, vilket 4r samma post som

kassa och bank.

5 Moderforetagets redovisnings-
principer

5.1 Skillnader mellan koncernens och moder-
féretagets redovisningsprinciper

5.1.1 Skatter

I moderféretaget redovisas obeskattade reserver
inklusive uppskjuten skatteskuld. I koncernredovis-
ningen delas ddremot obeskattade reserver upp pa

uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

5.1.2 Koncernbidrag

Erh&llna och limnade koncernbidrag redovisas i
resultatrikningen som Bokslutsdisposition. Skat-
tekonsekvenser som kan uppstd i samband med
koncernbidrag redovisas med utgédngspunkt frén den
underliggande transaktionen, det innebir att skatt
hinférlig till erhdllna och limnade koncernbidrag

redovisas i resultatrikningen.

Noter

finansieringsverksamhet. Den l6pande verksamheten
bestar av fléden fran den huvudsakliga verksamheten,

sdsom nettoomsittning, rorelsekostnader, resultat

Not 2. Nettoomsattning

Koncernen Moderforetaget

Externa kunder 198 697 202 733 5 3894
Koncernbolag " 25412 21 688 791 2169
Summa 224 109 224 421 796 6063

All omsittning hanfor sig till Sverige.

)T koncern sd avses ej konsoliderade koncernféretag
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Not 3. Ovriga externa kostnader

Koncernen Moderféretaget
2019 2019 2018
Fordelade kostnader KPA -133 165 -167 661 -826 -1 285
Arvode till revision -1614 -358 -377 -206
Ovrigt -3704 456 -497 -1589
Summa -138 482 -167 563 -1 700 -3080

9K PA Pensionsforsikring dr inkdpsforetag till alla foretag inom KPA Pension. Kostnader faktureras féretagen inom KPA Pension
manadsvis utifran faststillda kostnadsférdelningsprinciper. Kostnaderna bestr av exempelvis lokalkostnader, IT-kostnader och
administrationskostnader.

Koncernen Moderforetaget

Arvode till revisorer, Tkr 2019 2018 2019 2018
Ernst & Young AB

Lagstadgade revisionsuppdrag 236 253 131 131
Andra uppdrag 1102 - -
KPMG AB

Lagstadgade revisionsuppdrag 105 105 75 75
Andra uppdrag 171 - 171 -
Summa 1614 358 377 206

9 Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av ars- och koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och vd:s
forvaltning samt revision och annan granskning utférd i enlighet med 6verenskommelse eller avtal.

Dettainkluderar évriga arbetsuppgifter som det ankommer pa féretagets revisor att utféra samt rddgivning eller annat bitride
som féranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférandet av sddana dvriga arbetsuppgifter.

Not 4. Ovriga rérelsekostnader

Koncernen Moderforetaget

2019 2018 2019 2018

Engangskostnad avseende hyresunderskott

och aterstallandekostnader for fastigheten - -130 - -130
Skvalberget 33
Summa - -130 - -130
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Not 5. Skatter

Koncernen Moderforetaget

Skatt pa arets resultat

Aktuell skattekostnad -1 657 5214 - -488

varav inkomstskatt -1 657 5214 - -488
Uppskjutna skattekostnader/skatteintékter -260 -2743 120 -7 562
Summa -1 917 2471 120 -8 050

Aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt

Periodens skattekostnad -1 601 -448 - -483
Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar -56 5662 - -5
Summa -1 657 5214 - -488

Specifikation av uppskjuten skattekostnad/
skatteintakt

Uppskjuten skatt avseende utnyttjade underskotts-

120 -7 562 120 -7 562
avdrag
Uppskjuten skatt 6vriga temporéra skillnader -34 -186
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver -346 5005
Summa -260 -2743 120 -7 562
Skatt avseende inkomstskatt
Aktuell skatt avseende inkomstskatt -1 657 5214 - -488
Uppskjuten skatt -260 -2743 120 -7 562
Summa -1917 2471 120 -8 050
Avstdmning av effektiv skattesats avseende
inkomstskatt
Resultat fére skatt 7 855 -11 949 -643 36 497
Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet 7 855 -11 949 -643 36497
Skatt enligt géllande skattesats for moderforetaget,
21,4 % (22,0%) -1 681 -9915 138 -8 029
Skatteef'felld arjdr_a icke avdragsgilla kostnader/e;j 139 14 287 18 7547
skattepliktiga intakter
Skatteeffekt av féréndring av underskottsavdrag - -7 562 - -7 562
Skatteeffekt hanforlig till tidigare ar samt andrade 08 5 661 ) 5
skattesatser "
Summa -1 917 2471 120 -8 050

9 T juni 2018 beslutades att bolagsskatten ska séinkas och att sinkningen ska ske stegvis. Fér &ren 2019-2020 sinks bolagsskatten
till 21,4 procent och fér dren 2021 och framét siinks bolagsskatten till 20,6 procent. Vi har omvirderat uppskjutna skatteskulder
och uppskjutna skattefordringar enligt nya regler och bolagsskattesatser.
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Not 6. Programvara

Internt upp- Separat| Internt upp- Separat| Summa immateriella

arbetat? foérvarvat arbetat? forvarvat® tillgangar

Ackumulerade
anskaffningsvéarden

Ingaende balans 57 874 61799 21589 61799 119 674 83388
Investeringar 37 341 - 36 285 - 37 341 36 285
Utgaende balans 95 216 61799 57 874 61799 157 015 119 673

Ackumulerade
avskrivningar

Ingaende balans - -32 902 - -27 483 -32 902 -27 483
Arets avskrivningar - -5418 - -5418 -5418 -5418
Utgaende balans - -38 320 - -32 901 -38 320 -32 901
Redovisade varden 95 216 23479 57 874 28 898 118 694 86772

Avskrivningstider

Typ avimmateriell tillgang Nyttjande period Avskrivningsmetod
Internt upparbetat - [T-system 10 ar Linjar
Separat forvarvat - IT-system 10 ar Linjar

"nga immateriella tillgangar eller programvara finns i moderféretaget.

2 Balanserade utgifter fér utveckling avser intern utveckling och modernisering av inkdpt programvara i KPA Pensionsservice for
att astadkomma béttre funktionalitet och en hégre grad av automatisering. Det nyutvecklade systemet tas i bruk 2020.

3 Forvarvad programvara avser programvara i KPA Pensionsservice kdpt fran SPP.

Not 7. Inventarier

Koncernen Moderforetaget

Ackumulerade anskaffningsvéarden

Vid arets boérjan 820 21995 820 21995
Utrangering - -21175 - -21175
Vid arets slut 820 820 820 820

Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets boérjan - -21 175 - -21 175
Utrangering = 21175 = 21175

Vid arets slut o - - .

Bokfért varde 820 820 820 820
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Not 8. Andelar i koncernféretag

Bokfort varde, Tkr
- Antal Kapital-
Moderféretag andelar  andeli % 2019 2018
KPA Livforsakring AB (publ), 502010-3502, Stockholm 72 100 720 720
KPA Pensionsservice AB, 556569-1077, Stockholm 1000 100 96 911 96 911
Bokfort varde 97 631 97 631

Kapitalandel motsvaras av réstandel i samtliga innehav.

Koncernen Antal
(Ej konsoliderade dotterféretag) andelar

KPA Livforsékring AB (publ), 502010-3502, Stockholm 72

KPA Livférsikring och KPA Pensionsférsikring konsolideras ej i enlighet med ARL 7 kap 58. Overskottet

Kapital-
andel i %

100

Bokfért varde, Tkr

2019

720

PANE

720

ide ej konsoliderade dotterféretagen tillfaller férsiakringstagarna i form av terbiring och kan inte disponeras

av moderforetaget.

Bokfort virde pd koncernféretag som ej konsolideras uppgar till 720 (720) tusen kronor och avser

KPA Livforsikring AB.

Koncernen

2019

Ackumulerade anskaffningsvarden

2018

Moderféretaget

2019

2018

Vid arets bérjan 720 720 97 631 70820
Forandring till f6ljd av under aret lamnade/aterbetalda

aktieagartillskott i i i 2681
Utgaende balans 31 december 720 720 97 631 97 631
Ackumulerade nedskrivningar

Vid arets boérjan - - - -
Utgaende balans 31 december - - - -
Redovisat vérde 31 december 720 720 97 631 97 631

Not 9. Lan till koncernféretag

Koncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018
Lan till KPA Pensionsservice AB - 20000 -
Summa - - 20 000 -
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Not 10. Ovriga fordringar

Koncernen Moderféretaget

2019 2019 2018
Skattefordringar 38 4543 38 132
Skattekonto 13814 11674 10 456 10413
Fordringar pensioner 3450 2229 524 -
Fakturerade pensionsutbetalningar 19 627 19917 - -
Ovriga fordringar 800 1061 101 876
Summa 37729 39424 11 120 11 421

Not 11. Férutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018
Upplupna intékter 10 294 8202 - 320
Summa 10 294 8202 - 320

Not 12. Aktiekapital

Moderforetaget

2019 2018

Koncernen
2019 2018
Antal aktier 500 000 500000
Kvotvérde, kronor 100 100

Not 13. Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans forfogande star:

500000 500 000
100 100

- Balanserade vinstmedel 113459 233

- Arets resultat -523 342
112 935 891

Styrelsen foreslar stémman att dessa medel disponeras enligt féljande:

- iny rakning balanseras 112 935 891
112 935 891
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Not 14. Obeskattade reserver

Moderféretaget

Periodiseringsfond, Tkr

Ingaende balans 10 742 12434
Avsattning - 731
Uppldsning -910 -2 423
Utgaende balans 9833 10 742

Periodiseringsfond, Tkr

Avsattning 2013 - 910
Avsattning 2014 1228 1228
Avsattning 2015 1173 1173
Avsattning 2016 6701 6701
Avsattning 2018 731 731
Summa periodiseringsfond 9833 10 742

Not 15. Uppskjuten skatt

Koncernen Moderforetaget

2019 2019 2018
Uppskjutna skattefordringar (-) och skatteskulder (+)
Obeskattade reserver 3488 3142 -
Underskottsavdrag -120 -34 -120

Ovriga uppskjutna skattefordringar och skatte-
skulder, netto

3368 3108 -120 -
Samtliga férindringar mellan &ren i posten uppskjuten skatt har redovisats som uppskjuten skattekostnad/skat-
teintdkt i resultatrikningen.

Ej aktiverade underskottsavdrag uppgar till o (o) tusen kronor i koncernen, och i moderféretaget o (o) tusen
kronor.

[ juni 2018 beslutades att bolagsskatten ska sinkas och att sinkningen ska ske stegvis. Fér dren 2019-2020
sinks bolagsskatten till 21,4 procent och fér ren 2021 och framat sinks bolagsskatten till 20,6 procent. Vi har

omvirderat uppskjutna skatteskulder och uppskjutna skattefordringar enligt nya regler och bolagsskattesatser.

Not 16. Lan fran koncernféretag

Koncernen Moderféretaget
2019 2018 2019 2018
Lan fran Folksam Liv 50 000 50000 -
Summa 50 000 50 000 - -
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Not 17. Ovriga skulder

Koncernen Moderféretaget

2019 2019 2018
Preliminarskatter, pensionstagare 474 953 568 890 2227 312920
Avrékning pensionskassor 109 628 88 181 - -
Innestdende pensionsmedel till huvudman 60 934 94 622 48 307 78 402
Skatteskulder 2858 6352 43 -
Ovriga skulder 242 994 193 606 522 106
Summa 891 367 951 652 51 099 391429

Not 18. Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Koncernen Moderforetaget

2019 2019 2018
Upplupna semesterloner 2 005 1535 - -
Upplupna sociala avgifter 1398 1160 - -
Ovrigt 59 1179 - 204
Summa 3463 3874 - 204

Not 19. Stéllda sakerheter och Eventualforpliktelser

Koncernen

2019

Stallda sdkerheter - _

Eventualforpliktelser . B

Moderforetaget

2019 2018

Not 20. Ekonomiska arrangemang som inte redovisas i balansrédkningen

Koncernen

2019

2018
Avtalat, dnnu e] utbetalat lan till koncernféretag - -

Varav till f{6rmén f6r koncern-/intresseféretag - -

Moderforetaget
2019 2018

40 000 60 000

40000 60 000
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Not 21. Upplysningar om narstaende

Narstaende parter
Denna not innehaller en beskrivning av visentliga
relationer mellan KPA AB och évriga féretag inom
KPA Pension samt relationen till narstaende foretag
i Folksam (Folksam Sak-koncernen respektive Folk-
sam Liv-koncernen) samt évriga narstadende parter.
Samtliga foretag i Folksam-koncernen och SKR
Foéretag-koncernen definieras som nérstdende.
Ovriga nirstiende parter utgors av nyckelperso-
ner, nyckelpersoners nira familjemedlemmar samt
foretag som stdr under bestimmande eller betydande

inflytande av nyckelpersoner eller deras nira familje-

Folksam 6msesidig
livférsékring

Folksam LO Fondférsak- =
Intresseféretag”

medlemmar. Med féretag avses alla typer av féretag
och organisationer férutom féretag i KPA Pension
och Folksam och féretag/organisationer med infly-
tande i KPA Pension och Folksam genom styrelsere-
presentation. Nyckelpersoner éverensstimmer med
de ledande befattningshavare for vilka upplysning
lamnas avseende "Léner, ersittningar, arvoden och
forméner” i not 22 Medelantal anstéllda samt 16ner
och ersittningar. Det férekommer inga transaktioner
med dvriga nirstdende parter utdver normala kund-
transaktioner pd marknadsmassiga villkor.

Inga transaktioner har skett mellan KPA AB och
SKR Féretag-koncernen.

Folksam Fondférsak-

Folksam Service AB KPA AB

ringsaktiebolag (publ) ' rir

bolag (publ)

KPA KPA
Pensionsservice AB Livférsaking AB

KPA Pensionsférsakring
AB (publ)®

1 Detaljerad redovisning av intresseféretag finns i not 19-20 i rsredovisning for Folksam Liv.

2 Detaljerad redovisning av dotterféretag finns i not 18 i 8rsredovisning fér Folksam Liv.

3 Detaljerad redovisning av dotter- och intresseféretag finns i not 17-18 i drsredovisning fér KPA Pensionsforsikring.

Upplysningar om hur narstaende transaktioner
ingas och f8ljs upp

Varje 8r beslutar styrelsen om en verksamhetsplan
som bland annat beskriver ekonomiska mal och
nyttjandet av gemensamma resurser. Vd ska regel-
bundet under ret informera styrelsen om prognos
och utfall av verksamhetsplanen. Principiella avvi-
kelser fran beslutad verksamhetsplan ska godkidnnas
av styrelsen. I samband med &rsbokslutet ska den
slutliga férdelningen av kostnader mellan féretagen

beslutas av styrelsen.

Kostnadsférdelning

Varje féretag, verksamhetsomrade och produkt ska
bira sina direkta och/eller indirekt hinférliga kost-
nader. Driftskostnader fordelas s& 1angt mojligt efter
faktiskt nyttjande pa foretag och produkt. Exempel
pa sddana kostnader dr datorutrustning, lokaler och

telefoni. For 6vriga kostnader gors en bedémning

av faktiskt nyttjande, utifrin bland annat tidsredo-
visning, antal transaktioner eller antal férsikringar
kopplade till kostnaden. Exempel pa sddana kostna-
der dr utnyttjande av vissa stddenheter och mark-
nadsféring.

KPA Pensionsforsikring har rollen som ink6ps-
foretag f6r dvriga foretag i KPA Pension. Foretaget
tillhandahéller ocksa koncernledande funktioner,
verksamhetsfunktioner samt stabsfunktioner. F5-
retaget fakturerar ménadsvis ut samtliga kostnader,
exklusive féretagets egna kostnader, till 6vriga féretag
inom KPA Pension. Kostnaderna faktureras i pro-
portion till nyttjandegrad (dvs. respektive féretag bir
sina sirkostnader samt en framriknad del av gemen-
samma kostnader). I férsta hand fordelas kostnaderna
direkt till det féretag dér resurserna forbrukas men
nir kostnader inte kan hinféras till ett enskilt féretag

anvinds férdelningsnyckel.

Noter
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Overenskommelser

Den kostnadsférdelning som éverenskommits pa
6vergripande niva operationaliseras genom att inter-
na éverenskommelser upprittas mellan kostnadsstil-
len/foretag som interndebiteras. Overenskommel-
serna dokumenteras och innehaller uppgifter om hur
uppféljning och kontroll ska utforas.

Internranta

Internrinta betalas f6r fordringar och skulder mellan
foretag inom KPA Pension och Folksam. Réntan dr
STIBOR 1 vecka. I KPA AB uppgick internrintan 2019
till en intdkt om 66 (6) tusen kronor.

Lan
KPA AB har lamnat 18n till KPA Pensionsservice AB
som uppgér till 20 (-) miljoner kronor. Intéktsrintan

Narstaendetransaktioner

Féljande transaktioner har
skett mellan moderféretaget
KPA AB och narstaende
parter inom:

KPA-koncernen, Tkr

2019

Erlagd Erhallen Fordran

pa dettalan uppgick till 101 (-) tusen kronor. Lénet
redovisas under balansposten Lén till koncernfdretag.

Ekonomiska arrangemang som inte redovisas

i balansrakningen

Avtalat, innu ej utbetalat 1an till koncernféretag redo-
visas under Ekonomiska arrangemang som inte redovi-

sasibalansrikningen med 40 (60) miljoner kronor.

Aktieagartillskott
KPA AB har ldmnat aktiesgartillskott till KPA

Pensionsservice AB om - (27) miljoner kronor.

Utdelningar
KPA AB har erhéllit utdelning om - (34) miljoner
kronor fran KPA Pensionsservice AB.

2018

Skuld  Erlagd Erhallen Fordran

Dotterforetag: 32 71 590 105
Administrativt stod - 181 1063

Koncernforetag: - 116994 - 428
Administrativt stod 731 610 775 1080

Summa 731 791 32 117 065 775 2143 590 533

Folksam Sak-koncernen, Tkr

Moderféretag: - 127 B B
Administrativt stod - - 6
Forsakringsrorelsen = o 4
IT 154 - 749

Summa 154 - - 127 758 - - -

Ovriga narstaende parter, Tkr

Konsumentkoopera-

tionens pensionsstiftelse: a2 ) 1539 )
Administrativt stod - = -

Summa - - 1427 - - - 1539 -

Summa 885 791 1459 117 192 1533 2143 2129 533
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Av féretagets totala inkdp och férsiljning mitt i kronor avser 52 (50) % av inképen och gg (35) % av férsiljningen
andra féretag inom hela den féretagsgrupp som koncernen tillhér.

Férsdkringsrorelsen bestdr av kostnader fér bland annat distribution, skadehantering, kundservice, forsik-
ringsadministration och den gemensamma marknadsorganisationen. Med kapitalférvaltning avses kapital-
forvaltningskostnaderna.

Bland IT-transaktionerna ingar bland annat datautrustning, drift och utveckling av system, trycksaker
samt telefoni. Administrativt stdd avser kostnader inom 6vriga centrala enheter, exempelvis kostnader fér

lokal, personalkostnader, kommunikation, redovisning, revision och marknadsféring.

Not 22. Medelantal anstéllda samt I6ner och ersattningar

Koncernen Moderféretaget

Tjansteman 33 32 - -

varav man 50% 46% - -

" Foretagen inom Folksam tillampar tillikaanstallning vilket innebar att personalen ar anstélld i flera féretag inom Folksam. Varje anstélld &r
organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstalle. Ett kostnadsstélle kan endast tillhéra ett féretag. Den anstélldes [6nekostnader belastar initialt
det organisatoriskt tilldelade kostnadsstallet, varefter [6nekostnaderna férdelas mellan kostnadsstéllen inom Folksam i férhallande till utfort
arbete. Utifran tillikaanstaliningsmodellen ar medelantalet anstéllda i KPA AB 0 (0) personer.

Koncernen Moderforetaget

Styrelse -1 082 -1 083 -584 -536
vd -2 295 -2 338 -944 -895
ﬁ:\irliledande befattnings- 184 701 ) )
ﬁ:‘r:;r:wea ledande befattnings- 3561 4122 1528 1431
Tjansteman -22 240 -19 639 = -
Totalt -25 801 -23761 -1 528 -1431
Sociala kostnader -15 802 15712 -333 -333
varav pensionskostnader vd, 940 957 333 333

inklusive |6neskatt.

varav pensionskostnader andra
ledande befattningshavare, -134 -437 - -
inklusive |6neskatt.
varav pensionskostnader

. L -7 093 -7 485 - -
tjansteman, inklusive |dneskatt.

YVd ar dven verksam i andra KPA-féretag. Lonekostnaderna fordelas déarfér mellan dessa féretag. Ledande befattningshavare bestar
av foretagsledningen, som ér tillika engagerad av samtliga féretag i KPA Pension. Darfor fordelas [6nerna mellan féretagen.

Noter
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Koncernen " Moderforetaget

Styrelse 12 6 10 7 6 3 4 3
vd 2 - 2 1 - 1
Andra ledande befattnings-
- 3 1 2 - - -
havare
Summa kvinnor och mén, 14 9 13 9 7 3 5 3

ledande befattningshavare

1) Avser endast konsoliderade bolag.

Ersattningspolicy

Ersattningspolicy i KPA AB utgar frén Folksam Livs
ersittningspolicy samt de grundliggande virderingarna
inom Folksam och har som mal att 1&ngsiktigt attrahera,
motivera och behélla kvalificerade medarbetare med ritt
kompetens vilka bidrar till att KPA AB nar sinamal och
strategier pa kort och 1ang sikt. Ersidttningen ska vara
individuell och differentierad, den ska motivera goda pre-
stationer och dnskvirda beteenden samt bidra till ett sunt
risktagande som ligger i linje med 4garnas och kundernas
forvantningar pd KPA AB. Ersittningarna ska utformas
och bestdmmas utan hinsyn till kén, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller dlder.

KPA AB har en restriktiv hllning till rorliga ersitt-
ningar. Fér att minimera 6verdrivet risktagande samt
undvika intressekonflikter dir kundens intressen inte tas
till vara med tillbérlig omsorg sa utgar inga rorliga ersitt-
ningar inom KPA AB utéver kollektiva program baserade
pé Folksam Livs 6vergripande mal faststéllda av styrelsen
for Folksam Liv och som giller for alla anstéllda inom
Folksam Liv inklusive dotterféretag. For vd utgér ingen
rorlig ersdttning. For vriga anstillda inom KPA ABsom
kan paverka foretagets riskniva utgér ingen rérlig ersitt-
ning dock med undantag for kollektiva program baserade
pé Folksam Livs 6vergripande mal vilka ir faststillda av
styrelsen for Folksam Liv och som giller for alla anstillda

inom Folksam Liv inklusive dotterforetag.

Beslutsgang fér ersattningspolicy

KPA AB:s ersdttningspolicy ar faststilld av KPA AB:s
styrelse. Moderforetagets styrelse har att sdkerstilla att
dotterforetagen faststiller sina egna erséttningspolicyer i

linje med moderféretagets.

KPA ABs ersattningsutskott
Inom KPA AB har styrelseordféranden ersittnings-
utskottets roll.

Anstallda som kan paverka Folksams riskniva

KPA AB har identifierat de anstillda som visentligen kan
péverka risknivén i foretaget. Denna grupp av anstillda
utvirderas 16pande och kan éndras beroende pa den
paverkan de har frén tid till annan. Anstillda som kan
paverka risknivan i KPA AB ir vd, vice vd samt tillikaan-
stillda chefer och medarbetare i centrala kontrollfunk-

tioner.

Folksams beléningsprogram

Folksam har ett beléningsprogram som omfattar samtliga
medarbetare inom Folksam inklusive dotterféretag utom
vd, koncernledning, vd/vice vd i dotterféretag och chef
for internrevision. Syftet med beléningsprogrammet f6r
2019 var att skapa fokus pé Folksams strategi och évergri-
pande mal; att Folksam ska ha férsikrings- och pensions-
sparandebranschens mest néjda kunder samt ett 6kat
kostnadsfokus. N6jda kunder samt att halla nere drifts-
kostnaderna utgjorde de beléningsgrundande malen i
beloningsprogrammet.

Beléningsprogrammet kan falla ut med o kronor till
maximalt 20 ooo kronor per medarbetare beroende pa
grad av méluppfyllelse. Utfallet i beléningsprogrammet
vixlas obligatoriskt till en avsittning i en individuell

tjinstepensionsférsikring.

KPAAB Org.nr 556527-7182



Ersattning styrelse

Ovriga Sociala

Arvode .o
formaner kostnader "

Totalt

Moderféretaget, Tkr 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

Styrelsens ordférande

Ylva Wessén (fr o m sept 2019) 2

Jens Henriksson (t o m sept 2019) ? - - - - = - - .
Styrelsens vice ordférande

Anders Knape (fr o m maj 2019) -142  -128 - - -45 -40 187  -168
Eva-Lena Micko (t o m maj 2019) -128 -156 - - -40 -49 -168 -205
Ovriga styrelseledaméoter

Per Ardehed (t o m maj 2019) 2 - - - - - - - -

Staffan Isling (fr o m nov 2019) -7 - - - -2 -9 -
Anders Henriksson (fr o m nov 2019) -7 - - - -2 -9 -
Vesna Jovic (t o m okt 2019) -124 -135 - - -39 -43 -163 -178

Anna-Karin Laurell (fr o m maj 2018) 2 = - - - - - - -
Harriet Pontan (fr o m maj 2019) -81 - - - -8 - -89 -

Elisabeth Sasse (t o m maj 2018) ? - - - - - . - B,

Lena Dahl (adj) -29 -28 - - -9 -9 -38 -37
Eva Fagerberg (adj) -7 -21 - - -2 -7 -9 -28
Lenita Granlund (adj) -22 -28 - - -7 -9 -29 -37
Personalrepresentanter, 3 (3) personer -36 -39 - - -12 -12 -48 -51
Summa ersattning styrelse -583 -535 - - 166 169 749 704

JVarav inga pensionskostnader

JInterna ledaméter frén koncernledningen erhaller inget arvode

Arvodesnivaer styrelsen, Tkr 2019 2018
Vice styrelseordférande, fast arsarvode -126 -121
Ovriga ex vd, fast arsarvode -104 -100
Sammantradesarvode per tillfalle -7 -7
Personalrepresentanter, Tkr 2019 2018

Ordinarie ledamot

Sammantradesarvode per tillfélle -3 -3
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Loner, ersattningar, arvoden och férmaner

Moderféretaget, Tkr

Britta Burreau

Grundlén -926 -880
Ovriga férmaner och ersattningar -18 -15
Pensionskostnad 2 -333 -333
Summa kostnader -1277 -1 228

" Ovriga formaner och ersittningar avser huvudsakligen tjanstebil.
2 Pensionskostnader avser kostnader hanforligt till respektive ar.

Ersattningar till ledande befattnings-
havare
Principer
Till styrelsens ledaméter inklusive arbetstagarrepre-
sentanter utgar arvode enligt bolagsstimmans beslut.
Styrelsearvode betalas d4ven ut till arbetstagarrepre-
sentanter som sitter i bolagsstyrelser.

Ersattningen till vd utgdrs av grundlén, dvriga
férmaner och pension. Det finns inga rérliga ersitt-

ningar eller évriga ersittningar till vd.

Berednings- och beslutsprocessen
Styrelsen beslutar om vd:s anstillningsvillkor. KPA
AB:s ordférande bereder fragan om vd:s anstéllnings-

villkor for beslut av styrelsen.

Pension

Pensionsaldern for vd ir 65 ar. Utéver f6rméner en-
ligt lagen om allmin férsikring har vd en premie-
baserad pensionsférmén med en premieavsittning

som motsvarar 31 procent av den arliga bruttolonen.

Avgangsvederlag
Avgéngsvederlag utgér fér vd med 12 ménadsléner och

uppségningstiden dr 6 manader frén féretagets sida.

Pensionsupplysningar

KPA Pensions dtagande till anstéllda f6r kollektiv-
avtalade tjinstepensioner tryggas i Konsumentko-
operationens pensionsstiftelse. Pensionsplanen,
KTP-planen, ir till storsta delen en férménsbestimd
plan. Dock finns en mindre del i KTP-planen som ir
avgiftsbestamd.

Insittningarna till stiftelsen f6r de férménsbestim-
da delarna och premierna fér de premiebestimda
delarna redovisas 16pande som kostnader i arbetsgiva-
ren KPA AB:s resultatrikning. Pensionsitagandena
redovisas inte i moderféretagets balansrikning.

Tidigare intjinade enligt KPA-planen tryggas med
forsakring. KPA Pension tryggar dven pensionsritt
i KPA AB:s Pensionsstiftelse for fére detta anstillda
(15 stycken) enligt pensionsavtalet PA-KL och négra
dldre kommunala pensionsbestimmelser.

Réntan f6r 2019 ér faststilld till 0,7 (0,6) procent fér
nominella dtaganden, medan rintan fér indexerade

dtaganden 4r -0,8 (-0,6) procent.
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Specifikation av redovisade pensionskostnader i KPA Pension, pensionering genom férsakring

Tkr 2019 2018
Foérsékringspremier 651 728
Sarskild 16neskatt pa pensionskostnader 169 56
Arets pensionskostnad 820 784

Pensionsatagande tryggade i KPA AB:s Pensionsstiftelse

Tkr

Verkligt vérde pa tillgangar i stiftelsen 29 407 29747

Finansiella skulder -1574 -1 684

Pensionsatagande tryggade i stiftelsen -25 201 -24 359

Overvirde 2632 3704
Not 23. Tvister

Det férekommer inte négra tvister som i visentligt avseende kan paverka féretagets finansiella stillning.

Not 24. Vasentliga handelser efter balansdagen

Karolina H&kansson, sektionschef Kapitalférvaltning och Hallbarhet, ingdr sedan 1 januari 2020 i féretagsled-

ningen fér KPA Pension. Samtidigt ldmnar Jeanette Almér ledningsgruppen.

Coronavirusets framfart éver viirlden skapar stor volatilitet pd de finansiella marknaderna. KPA AB med dotter-

bolag 4r dock finansiellt stabila och kan std emot avsevird turbulens. Féretagen har i verksamheten haft en god

forberedelse i form av kontinuitetsplaner, vilka har aktiverats. Den operationella verksamheten har darfér kunnat

uppritthallas tillfredsstillande, vilket vi riknar med att kunna vidmakthalla.

Not 25. Betalda réntor och erhallen utdelning

Koncernen Moderforetaget
2019 2019 2018
Erhallen utdelning - - - 34 373
Erhéllen ranta 2 486 1914 1386 1333
Erlagd ranta -4213 -6 910 -1203 -2 630
Summa -1727 -4 996 183 33076

Not 26. Likvida medel

Koncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018
Kassa och banktillgodohavanden 86 858 202 375 52 759 61475
Summa 86 858 202 375 52759 61475

Noter
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Stockholm den 12 mars 2020

Ylva Wessén Anders Henriksson Anna-Karin Laurell
Ordforande

Harriet Pontan Staffan Isling Anders Knape
Ann-Charlotte Tollqvist Britta Burreau

Arbetstagarrepresentant VD

Vir revisionsberittelse har limnats den

Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor

2020

KPMG AB

Magnus Ripa
Auktoriserad revisor
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Definitioner och begrepp

Sysselsatt kapital

Balansomslutning minskad med icke rintebdrande
skulder.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultatet efter finansnetto plus finansiella kost-
nader i procent av genomsnittlig sysselsatt kapital.
Sysselsatt kapital avser balansomslutningen minskad
med icke rintebirande skulder inklusive uppskjutna

skatteskulder i obeskattade reserver.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella intikter och kostnader, efter
avdrag fér schablonmissigt beriknad skatt i procent

av genomsnittligt justerat eget kapital.

Definitioner och begrepp
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