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Oversikt: Folksamgruppen

Folksam totalt 2017 2016 2015
Folksam kundindex (FRI), % 78 79 78
Premier, Mkr! 49 939 47023 50 490
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr?34 394 125 375794 344851
Fondférsdkringstillgdngar, vid periodens slut, Mkr345 139632 124 042 111 144
Antal heltidstjanster® 3716 3731 3706

D Premier omfattar premieintdkt i sakférsékring, premieinkomst i liviér-

sdkring samt inbetalningar fran sparare i fondférsdkring i samtliga tio
férsékringsbolag.

2 Ronsumentkooperationens pensionsstiftelse ingdr ej.
® Avser vid periodens slut.

Vidsentliga hdndelser under perioden (okt-dec)

*

Folksam Liv och Folksam Sak férvdrvade fyra kontors-
fastigheter av Stena i centrala Géteborg till ett véirde av
1,63 miljarder kronor.

KPA Pensionsférsdkring sdlde 23 butiksfastigheter till ICA
Fastigheter och Secore Fastigheter till ett underliggande
fastighetsvdrde om 525 miljoner kronor.

Folksam Sak fortsdtter att vara nationell partner till Svensk
friidrott i fyra dr med start 2018. Folksam forléingde och
utokar dven samarbetet med Svenska Golfférbundet i ett
tredrigt avtal.

Folksam och KPA Pension stéillde sig bakom finansvérldens
internationella Rlimatupprop Task Force on Climate-related
Financial Disclosures, TCFD, vars ramverk ska mildra finans-
sektorns Rlimatpdverkan.
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Tillgéngar enligt totalavkastningstabell med avdrag for bolags-
strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterforetag.
Placeringstillgangar for vilka férs@kringstagarna bér risken.
Baseras pd antalet arbetade timmar under perioden.

Folksam Sak sdlde sin éigarandel pa 10,08 procent i

det danska skadefdrsdkringsbolaget, Alka Forsikring.
Forsdljningen gjordes tillsammans med bolagets 6vriga
dgare och priset uppgick till 8,2 miljarder danska kronor.
Folksamgruppen investerade totalt 50 miljoner euro i den
svenska skogsfonden Silvestica Green Forest AB. Ddrmed
far kunderna indirekt tillgdng till ett nytt tillgéngsslag i
sina portfoljer.

Vdsentliga hdndelser efter periodens utgang

Folksam lanserade den nya produkten Privatpension. Det ¢ir
en traditionell férsdkring som riktar sig fréimst mot Folksams
drygt en miljon kunder i dldrarna 25 till 55 ér som idag sak-
nar sparande.

Folksamgruppen forvdrvade i ett exRlusivt f6rfarande
obligationer som Vdrldsbanken (IBRD) gav ut till ett vérde
av 350 miljoner amerikanska dollar eller knappt 2,8 mil-
jarder. kronor.

Fyra varumdrken, tvd Roncerner och tio f6rsdkringsbolag

Folksam Sak
.. . Saco Folksam Folksam
BEEEE Y Forsdkring SkadeforsdRkring Uil ieey
Folksam Liv
Folksam RPA Folksam
Fondférsdkring Pension™* LO Fondforsdkring

Avser Folksamgruppens dgarandel.

** Varumdrket RPA Pension omfattar moderbolaget KPA AB, férsdkringsbolagen RPA Livférsdkring AB (publ) (KPA Livférsdkring) och KPA Pensionsférsdkring AB (publ)

(RPA Pensionsférsdkring) samt KPA Pensionsservice AB.

Iden har delarsoversikten redovisar vi Folksam totalt, Folksam Sak-gruppen och Folksam Liv-gruppen. Med grupp avses samtliga forsdkringsféretag
inom Folksam Liv och Folksam Sak, det vill sga bade de som Ronsolideras och de som inte konsolideras. Undantaget fran detta i nyckeltalstabellerna
fér Folksam Liv-gruppen och Folksam Sak-gruppen dr solvenskvoten som avser respektive legal Roncern. Vi koncentrerar oss pd resultaten fér moder-
bolagen Folksam Sak och Folksam Liv samt dotterféretaget KPA Pensionsforsdkring. Vi redovisar Gven ett antal centrala nyckeltal f6r de vriga

dotter- och intresseféretagen inom Folksamgruppen.



2017: Framsteg
och utmaningar

2017 blev ett intensivt och pad flera satt
utmanande dr, men bjod dndd pd en rad
ljusglimtar fér Folksamgruppens del.

Utifrdn ett varldseRonomiskt perspektiv har utvecklingen
varit relativt ljus, och flera bedémares prognoser f6r 2018
och 2019 pekar mot en BNP-tillvéxt pd ndrmare fyra pro-
cent. De utvecklade lénderna i Europa och Asien, liksom
USA, har en stabil ekonomisk utveckling, dven om vérlden
fortsatt star infér méanga politiskt svdra utmaningar.

Folksamgruppens totala premievolym vdxte med sex pro-
cent till 50 miljarder kronor under 2017. Den huvudsakliga
tillvéxten kom frdn kollektivavtalade tjcinstepensioner, och
framfor allt dotterféretaget KPA Pension. Aven sakforsdk-
ringsverksamheten véxte, om &n inte i lika hog takt som
marknaden. Totalavkastningen f6r vara bolag blev ndgot
ldgre dn nivderna dret innan.

Vi dr fortfarande storst pa traditionell livférsdkring och
Folksam Liv och RPA Pension har presterat snittavkastning i
den absoluta branschtoppen de senaste tio dren. Likasd har
Folksam LO Pensions och KPA Pensions fondférsékringar
gett bdst avkastning 6éver samma tidperiod. Pd sakférsdk-
ringssidan dr vi tredje stérst pd marknaden och var bil-,
hem-, och villaférsdkring far bdst snittbetyg i Konsumenter-
nas branschjdmforelse. Sa visst finns det ljusglimtar.

De manga regelverken som har trdtt i kraft eller snart gor
det bidrog till det intensiva 2017. Vid drssRiftet bérjade till
exempel PRIIP, som reglerar hur rddgivningen ska gé till nér
vi sdljer Rapitalférsdkringar, att gdlla. Under 2018 trdder nya
regelverk i kraft i en strid strém: GDPR i maj, IDD i oktober
och ddrefter IORP. Och vi far inte glémma penningtvattsfra-
gor ddr vi gor en kraftsamling for att ha riktig ordning och
reda. Allt detta har vi férberett oss infor pa ett fértjanstfullt
sdtt under 2017. Det har kréivt — och kréver — hart arbete,
men i grunden handlar det om att 6ka tryggheten fér kunder-
na. Som ett Runddgt bolag dr det naturligtvis nagot vi gillar.

Aret blev intensivt dven pd kapitalférvaltningssidan. Med
vdr framfart pd marknaden f6r gréna obligationer har vi
samtidigt stakat ut en tydlig inriktning f6r hur vi bedriver

en ansvarsfull Rapitalférvaltning. Idag dger vi gréna obli-
gationer f6r ndrmare 15 miljarder Rronor och har slagit fast
ett nytt mal om att fére utgdngen av 2018 dga 25 miljarder
Rronor i tillgdngsslaget. En annan investering som mdrktes
var att vi under dret for férsta gdngen investerade i skog och
ddrmed fick indirekt tillgdng till ett fér oss nytt tillgdngsslag.

Nu fortsdtter vart engagemang fér Runderna genom bade
stora och smd insatser. Vi ska ta vara pd goda méjligheter
som 2018 fér med sig. Alltid utifrdn att vi ska vara bra pa
pensioner och forsdrkringar fér de madnga och med kunder-
nas bdsta f6r 6gonen.

Jens Henriksson
Vd och koncernchef



Marknadsoversikt och Folksamgruppen

Marknadsutveckling

Folksam behdller sin position pd marknaden. Premiesiffror
fradn Svensk Forsdkring efter 2017 drs tredje kRvartal visar
att vi fortsdtter att vara marknadsledare inom livfdrsdRring
och marknadstrea inom skadeférsdkring.

Den totala konkurrensutsatta livfdrsdkringsmarknaden
6Rar under det senaste dret med tolv procent till 209 mil-
jarder kronor, framfér allt genom en positiv utveckling inom
privat Rapitalfdrsdkring.

Folksam behdller sin ledande stdllning pd totala premier
inom livférsdkring, dven om marknadsandelen dr ndgot
lagre och uppgar till 14,7 (15,4) procent (inbetalda premier
fér badde gamla och nya férsdkringar). Marknadsandelen
inom nyteckning minskar, men Folksam dr fortsatt trea efter
Skandia och Alecta. Pa totala premier dr Folksam alltsé fort-
farande storst. Dérefter kommer Skandia, Alecta och AMF.

Den totala sakforsdkringsmarknaden véxte med 3,1 procent
eller 2,4 miljarder Rronor jamfort med forra dret. Folksams
marknadsandel minskade frén 16,3 till 16,0 procent. Folk-
sam vdxer nagot langsammare dn marknaden i stort, frdmst
eftersom var andel minskar pd hushdllsmarknaden. Vi dr
docRk fortfarande den tredje stérsta aktéren.

Folksamgruppens totala premievolym f6r 2017 uppgar till
49 939 (47 023) miljoner kronor. Tillvaxten kommer huvud-
sakligen fran den kollektiva tjdnstepensionsaffdren, och

inte minst KPA Pension som bidrar med starR tillvéxt pa sin
marknad. Folksam Liv-gruppen stdr fér 35 288 (32 754) och
Folksam Sak-gruppen for 14 651 (14 269) miljoner kronor.

Total premievolym, Mkr
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Makroekonomi

Utsikterna f6r den globala ekonomiska utvecklingen fortsdt-
ter att se ljusa ut, inte minst tack vare utvecklingen i de ut-
vecklade ekonomierna i Europa och Asien. Aven den nyligen
antagna skattereformen i USA véntas gynna den ekonomis-
ka utvecklingen. IMF hoéjer prognoserna for globala BNP foér
2018 och 2019 till 3,9 procent f6r bada dren, vilket dr 0,2
procentenheter hégre jamfért med héstprognosen.

Men det finns utmaningar att hantera, som ldg inflation och
en ojdmn dterhdmtning. Samtidigt fortséitter den politiska
utvecklingen att skapa osdkerhet. Férhandlingar om viktiga
handelsavtal som Nafta, liksom férhandlingarna mellan
Storbritannien och EU om landets uttrdde ur unionen paver-
Rar. Sverige visar docR fortsatt prov pd en stark ekonomisk
utveckling med bdade hdg tillvéxt och fallande arbetsléshet.

Det radande rénteldget fortsdtter att utgéra en utmaning fér
férsdkringsbranschen.

Under hosten presenterade regeringen ett férslag om hojd
skatt pa sparformerna Rapitalférsdkring och ISK som trdd-
de i kraft den férsta januari 2018.

Férvaltat Rapital och fondférséikringstillgangar

Per den 31 december 2017 f6rvaltade Folksamgruppen 394
125 (375 794) miljoner kronor. Fondférsdkringstillgdngarna
uppgick per den 31 december 2017 till 139 632 (124 042)
miljoner kronor. Okningen av fondkapitalet beror bade pé
god vdrdeutveckling och positivt premieinfléde.

Folksams férvaltade kapital, december 2017

' @® Svenska aktier 13 %
Utléndska aktier 19 %

@® Svenska réntebédrande 51 %

Utléndska réntebdrande 6 %

® Specialplaceringar 3%

@ Fastigheter 8 %

Folksams foérvaltade Rapital och
fondférsdkringstillgdngar, Mdr kr
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Trots laget med fortsatt negativa rdntor lyckades Folksam-
gruppen att prestera avkastning under 2017. Avkastningen
pa de rantebdrande innehaven blev dock ldgre jamfort med
férra aret. Fastigheter dr ett tillgdngsslag som fortsdtter att
utvecklas starkt, liksom det relativt sett mindre innehavet i
specialplaceringar. Aven aktieportfélierna avkastade, inte
minst inom livférsdkring. Ndgra sdrskilda hdndelser inom
kRapitalférvaltningsverksamheten under perioden oktober
till december 2017:

e Folksam Sak sdlde sin dgarandel pd 10,08 procent i det
danska skadeférsdkringsbolaget, Alka Forsikring. Férsdlj-
ningen gjordes tillsammans med bolagets 6vriga dgare
och priset uppgick till 8,2 miljarder danska kronor. Fér
Folksam Sak medférde forsdljningen en reavinst pd mot-
svarande cirka 700 miljoner kronor fére skatt och bok-
slutsdispositioner.

e Folksamgruppen investerade totalt 50 miljoner euro i den
svenska skogsfonden Silvestica Green Forest AB. Ddrmed
far kunderna indirekt tillgdng till ett nytt tillgangsslag i
sina portfoljer.

o Folksam Liv och Folksam Sak kopte fyra Rontorsfastighe-
ter i centrala Goteborg av Stena till ett vdrde av 1,63 mil-
jarder kronor. Ddrmed fortsdtter satsningen pd fastigheter
i Géteborg.

o KPA Pensionsférsdkring sdlde 23 butiksfastigheter till ICA
Fastigheter och Secore Fastigheter till ett underliggande
fastighetsvdrde om 525 miljoner kronor. ICA bedriver idag
butiksverksamhet i fastigheterna. Forsdljningen ligger i linje
med fastighetsstrategin med fokus pd bostdder samt Ron-
torsfastigheter i Stockholm, Géteborg, Malmé och Uppsala.

o KPA Pension och 6vriga Folksamgruppen fortsatte att
képa gréna obligationer som svenska Rommuner runtom
ilandet ger ut. I en emission pa totalt 800 miljoner kronor
som Ostersunds kommun gav ut képte Folksamgruppen
totalt f6r 160 miljoner kronor.

o KPA Pension Ropte dven obligationer av Sundsvalls kom-
mun genom en sd Rallad private placement, en emission
som sdrskRilt riktades mot KPA Pension och Folksam. Det
totala obligationsvdrdet uppgick till 350 miljoner kronor.

o Inom fondférsdkringsverksamheten lanserade Folksam
fondférsdkring i december SPP Sverige Plus, SPP Global
Plus och SPP Tillvéixtmarknad Plus i vart guidade fondut-
bud. Efter drsskiftet tillkom ocksd SPP Europa Plus. Dessa
indexndra Plusfonder dr fossilfria, tar hdnsyn till hallbar-
hetskriterier samt styr placeringar mot mer hallbara bolag.

Efter periodens utgdng férvdrvade Folksamgruppen i ett

exRlusivt férfarande obligationer som Vdrldsbanken (IBRD)

gav ut till ett véirde av 350 miljoner amerikanska dollar eller
knappt 2,8 miljarder. Genom detta tredje f6rvarv i samma
storlek med ett Varldsbanksorgan som ldntagare vill Folk-
samgruppen rikta fokus mot fyra av FN:s sjutton globala
utvecklingsmadl.

Regelverk

Nya och kommande regelverk stdller stora krav pd om
stdllning av verksamheter i branscherna fér férsékring och
pensionssparande.

Finansdepartementet féreslar en ny lag om férsdkringsdist-
ribution (IDD) som innehdller reformer for att 6ka skyddet
for kunder och skapa mer likartade kRonkurrensvillkor pd
marknaden. IDD dr en politisk 6verenskommelse pd EU-niva
som ska borja gdlla den forsta oktober 2018. Afférsmodel-
ler, avtal, dokumentations- och informationsmaterial samt
ersdttningar till anstdllda kommer att paverkas. Det Rréver
dven utbildningsinsatser av personal och kanske nya till-
stdnd sd att verksamheten dr férenlig med de nya kRraven.
Departementsskrivelsen med forslaget till ny lag om forsék-
ringsdistribution remitterades till och med den 22 september
2017. Ett viktigt inspel frén Folksam har varit att férklara

att det redan finns ett skydd fér kollektivavtalad férsékring
genom att de jdmbordiga kollektivavtalsparterna férhandlar
fram 16sningar. Som férsdkringsbolag ansluter vi oss till den
framférhandlade modellen.

Solvens II och tjénstepensionsreglering

Solvens II (férsdkringsrorelselagen) gdller sedan 2016,
samtidigt som bolag som bedriver tjéinstepensionsverk-
sambhet Ran f6lja 6vergdngsregler. [ bérjan av oktober 2016
meddelade regeringen ett inriktningsbeslut nér det gdller
den kommande tjdnstepensionsregleringen. Utifrdn ambi-
tionen att nd en lésning som ger fullgott skydd fér Ronsu-
menterna och samtidigt m&jliggor en effektiv férvaltning av
tjnstepensioner innebdr beslutet att det blir olika reglering
for tjéinstepensionsféretag och férsdkringsbolag. Ddremot
dterstdr ett antal viktiga frdgor att fa besked om, som den
om hur Rapitalkraven kommer att se ut for tjdnstepensions-
foretagen. Besked om dessa fragor vantas Romma under
vdren 2018 fran finansdepartementet.

Aven EU:s dataskyddsférordning GDPR, som den 25 maj
2018 ersdtter nuvarande Personuppgiftslagen (PUL), kraver
att Folksamgruppen stdller om verksamheter som hanterar
personuppgifter. GDPR 6kar fokus pad varje individs rdttig-
heter och dgarskap 6ver sina personuppgifter.



Digitalisering

Digitaliseringen pdverkar férsékrings- och pensionsspa-
rande pd mdnga sdtt. A ena sidan uppstér nya risker och
férandrade sdtt att kommunicera med kunderna, & andra
sidan skapas nya férsékringsbehov, affdrsmodeller och
konkurrenter. Internet of Things och sjélvkérande bilar,
delningsekonomi och automatiserad skadehantering samt
robotrddgivning dr Ronkreta exempel pd digitaliseringens
och automatiseringens kRonsekvenser.

For Folksam fortsdtter de stora utvecklingssatsningarna,
som foérbdttring av IT-systemen och 6kning av var digitala
ndrvaro f6r kundrommunikation, f6r att vi ska bli ett dn mer
modernt och effektivt féretag. Men de driver ocksd kostna-
der. Vi prioriterar ddrfor bland projekten for att sdkerstdlla
att de projekt vi har i géng levererar avsedd nytta.

Hdallbarhet

Medan USA har rivit upp kRlimatlagar och bestéimt sig f6r att
lamna Parisavtalet, sa fortsdtter forskare att larma om snabb-
are issmdltning pd Arktis dn vad man tidigare trott. I Sverige
har regeringen bland annat latit utreda hur finansmarknaden
kan bidra till Rlimatomstdllningen genom att frdmja mark-
naden for gréna obligationer. Ett resultat av den utredningen,
som ldmnades till finansmarknadsministern i bérjan av januari
2018, var férslaget om att staten ska ge ut gréna obligationer.
Nu har den skickats ut pd remiss.

I slutet av 2017 stdillde sig Folksam och KPA Pension bakom
finansvdrldens internationella Rlimatupprop Task Force on
Climate-related Financial Disclosures, TCED, vars ramverk
ska mildra finanssektorns Rlimatpaverkan.

Folksam har inom ramen fér féretagsndtverket Hagainiti-
ativet férbundit sig att vara fossilfritt senast 2030. Vi har
ocksd satsat stort pd att investera i grona obligationer och
ndrmar oss 15 miljarder kronor i investeringar. Vi har slagit
fast ett nytt mal om att dga 25 miljarder kronor i tillgéngs-
slaget fére utgdngen av 2018.

Folksam Sak med dotterféretag rapporterar enligt Solvens II. Folksam Liv med dotterféretag har rena Solvens II-bolag (KPA
Livforsdkring), féretag med blandad verksamhet (Folksam Fondférsdkring och Folksam Liv) och rena tjdnstepensionsbolag
(Folksam LO fondférsdkring och KPA Pensionsfoérsdkring) som féljer Solvens I-regelverket. Bolagens kapitalkrav enligt
Solvens II faststdlls enligt standardmodellen, som ¢ir anpassad efter ett genomsnittligt, europeiskt férsdkringsbolag. Samt-
liga bolag uppfyller solvens- och minimikapitalkrav. Berékningar av solvenskvot fér Folksam Sak (grupp) och Folksam Liv

(moderbolag) redovisas med ett kvartals efterslépning.



Folksam Sak

" . Saco Folksam Folksam
FO]. h S O_ m S O_ h LY Forsakring Skadeférsakring SERLGE
Folksam Sak-gruppen 2017 2016 2015
Premieintdkt, MRkr 14 651 14 269 13395
Forvaltat Rapital, vid periodens slut, Mkr 46 658 46 106 43189
Solvenskvot? (SCR), vid periodens slut 20 2,0 19

Premieintdkterna inom Folksam Sak-gruppen 6Rar till 14 651 (14 269) miljoner kronor, vilket dr tre procent hégre én 2016.
Det férvaltade kapitalet 6kar med en procent till 46 658 (46 106) miljoner kronor. Solvenskvoten enligt Solvens II-regelverket

dr 2,0 (2,0).
Folksam Sak (moderféretag) 2017 2016 2015
Premieintdkt, Mkr 11671 11298 10592
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 108 -250 148
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 913 1746 557
Totalkostnad, % g7 100.8 96.8
varav skadekostnad, % 827 84,0 779
varav driftskostnad, % 152 16,8 18,9
Totalavkastning, % 34 6.6 2,4
Konsolideringskapital, vid periodens slut, % 18 996 18 092 16 293
KRonsolideringsgrad, vid periodens slut, % 168 157 149
Solvenskvot? (SCR), vid periodens slut 2.2 2,2 2,1

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens II-regelverket.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

Premieintdkterna fér perioden uppgick i moderféretaget till

11 671 (11 298) miljoner kronor, vilket dr tre procent hégre
jamfért med 2016. Det starka erbjudandet och den 6Rade
forsdkringsviljan hos kunderna fortsatte att driva efterfragan
och bidra till bestandstillvéxt. Likasd fortsatte utvecklingen
mot férsdkringar med mer innehdll, samtidigt som vissa pre-
miejusteringar 6Rade intékterna. Det var framfor allt hem- och
villaférsdkring samt djurférsdkring som stod f6r premieSk-
ningen.

Totalkostnadsprocenten i moderféretaget uppgick till 97,9
(100,8). Det dr cirka tre procentenheter ldgre jamfért med
foregaende ar och foljde av driftskostnadsprocenten som
minskade till 15,2 (16,8) till f6ljd av ldgre anskaffnings- och ut-
vecklingskRostnader samt en dterbetalning av pensionspremier
frém Folksam Liv. Aven skadekostnadsprocenten férbdttrades
till 82,7 (84,0) procent. Den storsta forbdttringen av totalkost-
nadsprocenten sag vi inom de tvd storsta férsdkringsgrenarna
"hem & villa” (till f6ljd av béttre skadeutfall for brand- och na-
turskador samt premiejusteringar) samt "motor & trafik”.

Det férsdkringstekniska resultatet uppgick till 108 (-250)
miljoner kronor, vilket ér 359 miljoner kronor hégre dn 2016.
Det dr framfér allt 5kade premieintdkter, bdttre skadeutfall
och lagre driftskostnader som bidrog till resultatférbdttringen.
Resultatet motverkades delvis av légre Rapitalavkastning i
forsdkringsrorelsen. Resultat fére bokslutsdispositioner och

skatt uppgicR for perioden till 913 (1 746) miljoner kronor.
Rapitalavkastningen inkluderar en orealiserad vinst om cirka
700 miljoner kronor till f6ljd av forsdljningen av Folksam Saks
andel av det danska skadeforsdkringsbolaget Alka.

Totalavkastningen minskade till 3,4 (6,6) procent. Det beror
huvudsakligen pd ldgre avkastning pd réntebdrande var-
depapper, men dven 6vriga tillgdngsslag avkastade mindre
jamfort med motsvarande period férra aret. Solvenskvoten,
som vi redovisar med ett kvartals efterslépning, uppgick till
2,2 (2,2) for moderforetaget.

Ronsolideringsgraden 6kade och uppgick till 168 (157) procent
imoderféretaget.

Folksam Sak delar ut aterbdring till sina Runder for sjdtte
dretirad, efter att 2012 ha aterinfort dterbdringsprogram-
met. Inom Folksam Sak uppgar aterbdringen till 320 (271)
miljoner kronor och omfattar djur-, boende- och fordonsfér-
sdkringar samt personrisk. Aterbdringen delas mellan om-
kring 2,4 miljoner kunder.



Hdént under perioden (okt-dec):

e Folksam Sak, med lang historik som sponsor inom friidrott,
fortsdtter att vara nationell partner till SvensR friidrott i
fyra ar med start 2018.

o Folksam férldnger och utékar samarbetet med Svenska
Golfférbundet i ett tredrigt avtal.

e Hyundai férldnger avtalet med Folksam i ytterligare tre
ar. Affdren bestar av 49 000 personbilsférsdkringar och
60000 assistansférsdkringar.

Ronsolideringsgrad %, moderbolaget

150

153
143 149 149

50

2012 2013 2014 2015

157

2016

168

2017



Folksam Liv

Folksam Liv oo o A
Folksam Liv-gruppen 2017 2016 2015
Premieinkomst, Mkr 35288 32754 37 095
Forvaltat Rapital, vid periodens slut, Mkr 347 258 329 485 301 464
Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr 139632 124 042 111 144
SolvenskvotD, vid periodens slut 3,3 34 3.5

Premieinkomsten fér Folksam Liv-gruppen uppgick till 35 288 (32 754) miljoner kronor fér 2017. Det férvaltade Rapitalet
uppgick till 347 258 (329 485) miljoner kronor och fondférsdkringstillgdngarna till 139 632 (124 042) miljoner kronor. Totalt
hade kundernas tillgdngar 6kat med drygt sju procent vid utgdngen av december 2017, jamfért med motsvarande tidpunkt

foregaende ar. Solvenskvoten var 3,3.

Folksam Liv (moderféretag) 2017 2016 2015
Premieinkomst, Mkr 10324 9 840 137479
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 5706 8190 8 985
Forvaltningskostnad, % 0.6 0.6 0,7
Totalavkastning, % 4.2 8.4 37
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 179413 176 267 164 489
Solvensgrad, vid periodens slut, % 165 165 162
Solvenskvot? blandade bolag 3.8 38 4,1
Kollektiv konsolidering? tjdnstepension, vid periodens slut, % 120 121 119
Kollektiv konsolidering? 6vrig livférsdkring, vid periodens slut, % 118 120 118

D Solvenskvoten fér blandade bolag avser summan av Rapitalbasen i relation till kapitalkrav fér 6vrig liviérsdkring (i enlighet med Solvens II-regelverket)
och kapitalbasen i relation till kapitalkrav (i enlighet med Solvens I-regelverket) for tjcinstepensionsverksamhet.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals eftersldpning.

2 Den kollektiva konsolideringen berdknades fram till och med 2015-11-30 uppdelat pé verksamhetsgrenarna Livl och Liv2. Dérefter slogs all tj¢éinstepen-
sionsverksamhet samman och verksamhetsgrenarna “tjéinstepensionsverksamhet” och "6vrig livférsdkringsverksamhet” bildades.

Premieinkomsten f6r moderféretaget Folksam Liv uppgick
till 10 324 (9 840) miljoner kronor. Okningen kommer frén
sparandeprodukterna ddr samtliga omrdden 6kar. Den pro-
centuellt sett hogsta 6kningen stdr individuell tjdnstepension
f6r med en premieinkomst pd 1,3 miljarder kronor. Samtidigt
minskar riskprodukterna i premievolym.

Driftskostnaderna minskar ndgot jamfort med 2016 fradmst
till f6ljd av 1égre anskaffningskostnader, som i sin tur beror
pd lagre forsdljning och omstrukturering i sdljorganisationen.
Samtidigt driver de pdgdende utvecklingsprojekten Rostna-
der, sdsom regelanpassning, effektivisering av IT-system och
andra processer. Totalavkastningen {6r perioden uppgick till
4,2 (8,4) procent och bidrog till det positiva férsdkringstek-
niska resultatet. Det dr framfor allt aktier som bidrar med en
avkastning pé 7,4 procent. Fastigheter, som idag star f6r nio
procent av Rapitalportféljen, avkastar 13,8 procent och rdn-
tebdrande papper avkastar 0,9 procent under 2017. Sett 6ver
de fem senaste dren 2013-2017 har den arliga genomsnittli-
ga totalavkastningen fér Folksam Liv varit 7,1 procent. Over
den senaste tiodrsperioden 2008-2017 dr totalavkastningen
6.9 procent per ar.

Aterbdringsrdnta
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2015 delade Folksam Liv upp aterbdringsréntan i "gammalt” respektive "nytt
Rapital”. Beroende pd bestdnd dr brytpunkten den férsta juni 2015 (Liv2)
eller den forsta juli 2015 (Liv1). Diagrammet visar brytpunkten fér Livl. Den
forsta september 2015 dtergick Folksam Liv en gemensam dterbdringsranta
for "gammalt” och "nytt kapital”. 2015 1130 slogs all tjénstepensionsverk
samhet samman och verksamhetsgrenarna "tjédnstepensionsverksamhet”
och "6vrig livférsdkringsverksamhet” bildades. Fran och med 20170401 har
de tva forsdkringsgrenarna olika aterbdringsréntor.



Solvensgraden i moderféretaget var 165 (165) procent per
den sista december 2017 och lag ddrmed pd samma niva
som vid drets borjan. Utbetald dterbdring uppgick till 2,8
(3.0) miljarder kronor, vilket minskade det egna kapitalet.
Folksam Liv har dven gjort en utbetalning av éverskott till
arbetsgivare inom KTP2 pd 1,7 miljarder kronor, vilket bok-
fordes under darets andra kRvartal. Premierabatten pd 90
procent i férmdansbaserad pension lag kvar.

Solvenskvoten f6r blandade bolag, som vi redovisar med
ett kvartals eftersldpning, dr stabil och uppgar till 3,8 for
moderforetaget. Den Rollektiva konsolideringsgraden f6r
premiebestdmd tjéinstepensionsférsdkring uppgick till 120
(121) procent den sista december 2017 och till 118 (120)
procent for 6vrig liviérsdkringsverksamhet.

Hdnt efter periodens utgang

o Folksam lanserade den nya produkten Privatpension.
Det dr en traditionell férsékring som riktar sig fradmst mot
Folksams drygt en miljon kunder i dldrarna 25 till 55 ar.

Solvensgrad %, moderféretaget
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RPA Pensionsforsdkring AB 2017 2016 2015
Premieinkomst, Mkr 13378 12138 11726
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 9171 7281 4098
Forvaltningskostnad, % 0.2 0.2 0.2
Totalavkastning, % 46 6.6 3.3
Avkastningsrdanta, % 4.8 6.7 3,7
Forvaltat Rapital, vid periodens slut, Mkr 163 060 148 379 132283
Solvensgrad, vid periodens slut, % 168 164 164
Solvenskvot (S1), vid periodens slut 16,3 154 15,2

Premieinkomsten f6r RPA Pensionsférsékring uppgick till
13 378 (12 138) miljoner kronor, vilket dr en 6kning med tio
procent. Som férvalsbolag inom premiebestdmd pension
fick KPA Pension 2017 i samband med drsférmedlingen

115 000 nya pensionssparare som omfattas av pensions-
avtalen KAP-KL och ARAP-KL. Det dr 12 00O fler dn dret
innan. Utflyttat kapital under 2017 var drygt 1 269 miljoner
kronor. Férvaltningskostnadsprocenten i KPA Pensionsfor-
sdkring var 0,2 (0,2). RPA Pensionsférsdkrings solvensgrad

vid periodens slut var 168 (164) procent. Det dr framfor allt
kapitalavkastningen och det positiva kassaflédet pd ndstan
tio miljarder kronor som bidrar till den férbdttrade solvens-
graden.

Totalavkastningen uppgick till 4,6 (6,6) procent for perioden
och avkastningsrdntan var 4,8 (6,7) procent. Samtliga till-
gangsslag utvecklas positivt under perioden. Sett Gver de se-
naste tio dren 2008-2017 har den darliga genomsnittliga to-
talavkastningen f6r KPA Pensionsférsdkring varit 7,6 procent.
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Hdént under perioden (okt-dec):

RPA Pensionsservice flyttade majoriteten av de kvarvarande
arbetsgivarkunderna fran och med den férsta november
over till systemet Nya KPA Direkt ddr pensionshandldggare i
kRommuner och landsting administrerar de anstéilldas pensi-
oner. Ett 130-tal kommunkunder var redan éverférda till Nya
RPA Direkt.

Tdby, Tyreso, Luled och Motala dr fyra kommuner som
under perioden vdljer RPA Pension till leverantér for pen-
sionsadministration.

Tack vare stark ekonomi séinker RPA Pensionsfoérsékring
fran och med den 1 januari 2018 priset fran tre till tva pro-
centien produkt kopplad till den kollektivavtalade tjéins-
tepensionen, den sé kallade premiebefrielseférsékringen.
Premiesd@nkningen berdr 900 arbetsgivare i kommuner,
landsting och kommunala bolag.

Solvensgrad %
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Till f6ljd av god kapitalavkastning fattade KPA Liviorsak-
ring beslut om att reducera priset med sjuttio procent for
tjanstegrupplivforsdkringen, TGL-KL f6r cirka 2 000 ar-
betsgivarkunder. Det motsvarar 200 miljoner kronor.

- RPA Pensionsforsdkring fattade beslut om att séinka
avgifterna pd premiebestdmd traditionell férsékring med
25 procent for férvaltning av kommun- och landstings-
anstdlldas tjdnstepensioner. Sedan 2001 har avgifterna
s@inkts med 6ver 70 procent.

KPA Pension far bdst betyg i Svenskt Rvalitetsindex (SKI)
mdtning Rundnéjdhet bland féretagskunderna i férsék-
ringsbranschen.

Totalavkastning %
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Appendix: Ovriga dotter- och intresseféretag

Folksam Sak

Tre Rronor 2017 2016 2015
Premieintékt, Mkr cee 962 921
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr OS5 56 123
Resultat fére skatt, Mkr 94 66 120
Totalkostnad, % 90.5 94,1 86.8
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 2.1 2,0 19
Folksam Skadefdrsdkring

Premieintékt, Mkr 721 736 708
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -14 61 12
Resultat fére skatt, Mkr -18 56 -3
Totalkostnad. % 1037 93,3 1015
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 3.1 2.9 2,6
Forenade Liv

Premieintékt, Mkr 1086 1110 997
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -24 246 -91
Resultat fére skatt, Mkr -24 246 -91
Totalkostnad. % 103.9 100.8 1171
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 2.0 18 2,0
Saco Folksam FérsdRkring

Premieintékt, Mkr 174 163 176
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 8 18 17
Resultat fére skatt, Mkr 14 253 23
Totalkostnad. % 82,1 85,8 80.5
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 1.5 1.4 1.3

Folksam Liv

KRPA Livforsdkring

Premieinkomst, Mkr 219 266 252
Periodens resultat fére skatt, Mkr 4 57 17
Forvaltningskostnadsprocent, % 0,7 0.6 0,6
Totalavkastning, % 3.0 4.8 2,4
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 3.1 3,2 3.4
Folksam Fondf6rsdkring

Premieinkomst, Mkr 20 14 18
Periodens resultat fére skatt, Mkr 45 110 13
Forvaltningskostnadsprocent, % 1.3 12 15
Fondférsdkringstillgdngar, vid periodens slut, Mkr 42 574 39961 37527
Solvenskvot blandade bolag 15 15 14
Folksam LO Fondférsdkring

Premieinkomst, Mkr 103 SS 77
Periodens resultat fére skatt, Mkr 241 199 168
Forvaltningskostnadsprocent, % 0.1 0.1 0.2
Fondférsdkringstillgdngar, vid periodens slut, Mkr 87 525 75174 65214
Solvenskvot (S1), vid periodens slut 54 46 3,8
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Det har ar Folksamgruppen

Vdrt jobb dr att ge trygghet i livets alla skeden. Hos oss kan
kunden fdrsékra sig sjélv, sina néra och kdra, sina dgodelar
och spara till pensionen. Varje gdng vi moter en Rund, moter vi
ocksd en dgare. Och vi har méanga dgare. Vi férsdkrar ndstan
varannan svensk och har hand om pensionen f6r mer dén tvé
miljoner mdnniskor. Det betyder att Folksamgruppen dr en av
de ledande aktérerna inom férsdkring och pensionssparande.

Var vision
Vara kunder ska kdnna sig trygga i en hallbar varld.

Var afférsidé

Vi dr kundernas féretag som erbjuder férsdkringar och pensionssparande som
skapar trygghet och gillas av manga.

Vart 6vergripande mal

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens mest néjda Runder.

@

Lds mer p&d www.folksam.se

Véra kunder ska
kRdnna sig trygga

i en hallbar varld

For ytterligare information, vénligen kontakta:
e Jesper Andersson, CFO Folksamgruppen, 070-831 59 76
¢ Kajsa Mostrém, presschef Folksamgruppen, 070-831 64 07
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