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Oversikt: Folksamgruppen

Folksamgruppen totalt Jan -jun 2020 Jan -jun 2019 2019 2018

Folksam kundindex (FKI), %" 76 74 75 75

Premier, Mkr? 35457 34 940 55 543 53812

Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 229 461 561 441124 454 536 404 059

Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr® 4% 171319 163 580 175826 137076

Antal heltidstjanster® 3539 3650 3633 3771
D Premier omfattar premieintdkt i sakférsdkring, premieinkomst 4 Tillgéngar enligt totalavkastningstabell med avdrag fér bolags-

ilivfoérsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsdkring
i de férsdkringsbolag som ingdr i Folksamgruppen. Placeringstillgangar fér vilka férsékringstagarna bér risken.

2 Konsumentkooperationens pensionsstiftelse ingdr ej. Baseras pd betald tid under perioden.

® Avser vid periodens slut. 7 I FRI-mdtetalet ingdr privat- och individmarknad, inte partner och féretag.

strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.

2 ¢

Folksamgruppens férvaltade kapital, 30 juni 2020 Forvaltat Rapital och fondférsdkringstillgdngar

) Per den 30 juni 2020 férvaltade Folksamgruppen
@® Svenska aktier 13% 461561 (441 124) mili k Fondférsakri tillad
Utlandska aktier 18% 41124) miljoner kronor. FondfSrsdkringstillgang-
® Svenska rdntebdrande 49% arna uppgick till 171 319 (163 580) miljoner kronor. Folksam
Utléndska réntebérande 6% Liv-koncernens olika féretag uppvisade en minskad avkast-
: Specialplaceringar S% ning, med anledning av coronakrisen, under drets sex férsta
Fastigheter o manader, jimfért med féregdende dr. Folksam Livs avkast-
ning uppgick till -0,4 (6,8) procent och RPA Pensionsférsdk-
rings avkastning -0,6 (7,7) procent.
Folksamgruppens férvaltade Rapital
Total premievolym, Mkr och fondférsdkringstillgangar, mdkr . 17
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Stabilt finansiellt 1age
trots oro pa varlds-
marknaden

Coronaviruset har orsakat en pandemi som fortsatt péverkar
hela vdrldsekonomin. Sedan slutet av mars har bérserna
dterhdmtat sig men vi har dnnu inte sett pandemins slutliga
Ronsekvenser pa ldngre sikt.

Folksam dr fortsatt finansiellt starkt och stabilt trots ett oroligt
halvar. Folksam Livs solvensgrad stdrktes till 162 procent i
andra kvartalet 2020 frdn 155 procent i férsta Rvartalet tack
vare en gynnsam utveckling pd de finansiella marknaderna.
Folksam Saks konsolideringsgrad stdrktes till 172 procent
iandra kvartalet 2020 jamfort med 165 procent i forsta
kvartalet.

Var vision @r att vdra kunder ska kRdnna sig trygga i en hdll-
bar véarld. Darfor har vi under drets andra kvartal investerat
ytterligare 2,7 miljarder Rronor i hdllbara obligationer och har
totalt investerat 2,3 miljarder kronor i obligationer som syftar
till att ddmpa pandemins negativa effekter.

Forsdkringsverksamheten i Folksam fortsdtter att véixa
Folksamgruppens totala premievolym uppgick till 35,5 mil-
jarder kronor, jdmfért med 34,9 miljarder kronor samma
period foregdende dr. Premieintdkter inom Sak-bolagen
véxte med fyra procent och inom Liv-bolagen med en pro-
cent, ddr 6kningen inom foérvalsbolagen kompenserade for
minskade premier inom den individuella tjéinstepensions-
och sparandeaffdren.

Folksams livférsdRringsaffdr har dock pdverkats negativt av
coronapandemin med minskad férsdljning i alla kanaler. De
laga rdntorna har pdverkat den langsiktiga tjidnstepensions-
afféren negativt och sparandet inom den 6vriga livaffdren
drabbades av storre dterkép dn normalt under perioden.
Sammantaget har detta bidragit till att det tekniska resultatet
i Folksam Liv moderbolag dr negativt f6r forsta halvaret.

Folksams sakférsdkringsaffdr har gynnats av en 6kad facklig
anslutning och ddrmed en 6kad tillstromning av kunder inom
gruppforsdkring, dessutom har oron pd arbetsmarknaden
inneburit en 6kad efterfragan av inkomstférsdkring bland
vdra Runder. Folksam Sak har samtidigt haft ldga skade-
kostnader under kvartalet, frémst inom reseférsdkringar
men dven inom motorférsdkringar. Det positiva tekniska
resultatet i Folksam Sak moderbolag beror pd 6kade premier
och légre skadekostnader.

Folksamgruppens férvaltade Rapital uppgick till 462 miljarder
kronor, en 6kning med drygt 20 miljarder kronor relativt
samma period féregdende ar. Det dr ocksd en 6Rning jam-
fort med heldret 2019 da det forvaltade kapitalet uppgick
till 455 miljarder kronor. Okningen i férvaltat kapital beror i

huvudsak pd bérsuppgdngen under andra kvartalet. Total-
avkastningen i Folksam Liv uppgick under perioden till
-0.,4 procent och i KPA Pensionsférsdkring till -0,6 procent.

Arbetet med att séinka driftskostnaderna inom Folksam-
gruppen fortsdtter, men periodens driftskostnader har
belastats med hogre pensionskostnader. Totalkostnads-
procenten f6r Folksam Sak uppgick till 93,9 procent, en
forbdttring med 6 procentenheter jamfért med motsvarande
period under féregdende dr. Den ldga totalkostnadsprocenten
i Folksam Sak dr framst hanforlig till 1dgt skadeutfall inom
rese- och motorskador under andra kvartalet.

Folksam deltar i Omstartskommissionen

Pd initiativ av Stockholms Handelskammare har en om-
startskommission fér Sverige bildats for att ta fram reformer
som ska starta om och stdrka Sveriges langsiktiga kon-
kRurrenskraft efter coronakrisen. Mdlet dr en omfattande
agenda med reformer inom en rad omrdden som syftar

till ett hdllbart och langsiktigt Ronkurrenskraftigt Sverige.
Folksam dr delaktig i omstartskommissionen som bestdr av
Sveriges elva frémsta experter inom en rad strategiskt viktiga
reformomrdden. Omstartskommissionens slutsatser och
reRommendationer ska vara fardigstéllda i augusti.

Ylva Wessén
Vd och koncernchef



Vasentliga handelser

Under kvartalet (apr-jun)

Folksamgruppen investerade ytterligare f6r att lindra de
sociala och ekonomiska effekterna av coronaviruset
Folksamgruppen investerade 900 miljoner kronor i

en obligation utgiven av Nordiska investeringsbanken. Obli-
gationen kommer att finansiera projekt i de nordiska lén-
derna och Baltikrum som i férsta hand syftar till att framja
effektiva sjukvardssystem och ge eRonomiskt

stéd for att minska de stérningar som uppstdtt i olika
leveranskedjor.

Anna-Rarin Laurell ny ledamot i minPensions styrelse
Vid minPensions drsstdmma den 2 april 2020 valdes
Anna-Karin Laurell, chef Affdrsomradeschef Liv pd
Folksam till ny ledamot i minPensions styrelse.

Folksam koncentrerade verksamheten till férre orter

Allt fler kunder vill skéta sina férséikringsérenden via digi-
tala tjdnster, vilket gor att Folksam under flera &r har ge-
nomfort en rad strategiska kontorsférdndringar och samlar
verksambheten till stérre Rontor pd orter ddr det finns goda
moéjligheter f6r rekrytering och utveckling av medarbetare.
Ddarmed minskar dven sarbarheten i verksamheterna och
kontoren i Gévle, Rristianstad och Visby stédngs ddrfér den
sista februari 2021.

Folksamgruppen investerade en miljard i ny obligation
utgiven av Region Stockholm

Folksamgruppen investerade 1 000 miljoner kronor i en ny
obligation utgiven av Region Stockholm. Léptiden dr pd 4 dr.

Folksam investerade 350 miljoner kronor i mikrolan
Folksam investerade 350 miljoner kronor i SEB Impact
Opportunity Fund. Fonden dr en mikrofinansieringsfond
som lanar ut kapital pd marknadsmdssiga villkor samtidigt
som man gor nytta genom utldning till personer och féretag
som stdr utanfér de traditionella banksystemen. Lanen méj-
liggor investeringar som bidrar till 6kat eRonomiskt vdlstdnd
iutvecRklingsldnder.

Folksamgruppen investerade 2,5 miljarder kronor i grén
obligation utgiven av RKommuninvest

Folksamgruppen investerade, den 18 maj, 2 500 miljoner
kronor i en grén obligation utgiven av Kommuninvest. Lop-
tiden &r pd 3 ar. Folksamgruppen har ddrmed totalt investe-
rat cirka 30 miljarder kronor i grona obligationer.

Folksamgruppen investerade 1,5 miljarder kronori en
obligation utgiven av Stockholms stad

Folksamgruppen investerade 1,5 miljarder kronor i en ny
obligation utgiven av Stockholms stad. Loptiden dr pa 5 ar.
Investeringen dr ett led i strategin att investera fér en hall-
bar utveckling.

Efter kvartalets utgang

Folksam férvdrvade dldreboende i Helsingborg
Folksam forvarvade en nybyggd fastighet i Helsingborg
som innehdller ett dldreboende med plats f&r 60 boende.
Huyresgdist och operatér ér Vardaga. Sdljare och utvecklare
dr Skanska. Det underliggande fastighetsvérdet i affdren
ar 202 miljoner kronor.

Folksam héjde aterbdringsrdntan

Frdn och med den 1 juli héjde Folksam Liv dterbdringsréntan
for bade tjdnstepension och 6vrig livférsdkring, fran nuva-
rande 2 procent till 3 procent.



Fokusomrdaden

Folksamgruppens strategiska fokus framdt handlar om:

e att utveckla starka samarbeten med kunder och partner,

e satsa pd dnnu bdttre kundupplevelse, ddr den digitala
kundupplevelsen ¢r en viktig del. Det ska vara enkelt att
vara kund hos Folksam.

o fortsdtta att séinka driftskostnaderna {6r att 6ka konkur-
renskraften och skapa 6kad kundnytta genom erbjudanden

¢ en hdégre férdndringstakt som innebdr att vi provar olika
nya arbetssditt, till exempel att arbeta mer agilt

e fortsdtta att ha fokus pa hdallbarhet.

Starka samarbeten

Starka samarbeten dr grunden f6r Folksamgruppens affdr.
Flera av Folksamgruppens partner, bade fackférbund och
formedlare stdr infoér stora férdndringar. For att kunna
skapa mervdrde f6r dem krdvs lyhdrdhet och anpass-
ningsférmdga utifrdn nya behov med slutkundens eller
fackmedlemmens bdsta fér dgonen.

Det d@r viktigt att bade férmedlarens arbete fungerar bra
och att slutkunden fdar en bra radgivning och individuell
16sning. Bland annat prioriterar Folksamgruppen att skapa
attraktiva erbjudanden, finslipa i administration och sup-
port £6r att underldtta och effektivisera vardagen.

Béttre kundupplevelse genom digitalisering

Aven om ménga forsdkringslésningar sker via en grupp ska
individen sjdlv kunna se sitt eget personliga férsdkringsskydd.

Folksamgruppen ska alltid vara tillgénglig f6r sina kunder.
Den information och sjélvservice som kunden behéver
finns tillgdnglig digitalt. En bekymmersfri, personlig och
enkel Rundupplevelse. Som kund ska man alltid kunna
forstd vad forsdkringen técker och kunna f6lja sitt drende
digital. Det ska vara enkelt att vara kund hos Folksam.

Folksamgruppen arbetar vidare med att implementera det
nya risksystemet som ska ersdtta flera éldre IT-system. Den
nya riskplattformen méjliggér bland annat snabbare tjdénst-
eutveckling.

Aven det digitala kundmétet och den mobila versionen av
Mina Sidor utvecklas.

Ldgre driftskostnader

Folksams affdrsidé dr att vara Rundernas férsdkringsbolag
som erbjuder férsékringar, pension och ldngsiktigt sparande
f6r de mdanga. Folksamgruppen behover fortsdtta arbetet att
sdnka driftskostnaderna f6r att 6ka konkurrenskraften och
skapa kundnytta genom attraktiva erbjudanden.

Hoégre fordndringstakt

Framtidens utmaningar krdver en hégre férandringstakt -

det handlar om att:

¢ na den fulla potentialen hos varje medarbetare

o effektivisera méten genom Rultur och styrning

e jobba smartare till exempel genom att arbeta tvérfunktio-
nellt utifran kundbehov

e testa nya arbetssdtt, till exempel att arbeta mer agilt

e satsa pd ett coachande ledarskap och medarbetarskap

Det stdller stora krav pd bdde ledare och medarbetare och
innebdr ocksd en spdnnande férdndringsresa ndr Folksam-
gruppen formar framtidens foérsékrings- och sparandebolag.



FoRkus pa hallbarhet

Rampen mot Corona

Den pandemi vi nu upplever har stor global paverkan pd alla
delar av samhadllet. I Folksamgruppen gor vi allt f6r att driva
verksamheten pad ett sdkert sdtt f6r vara Runder och medar-
betare. V&r kundtjénst besvarar samtal, vara skadereglerare
tar hand om véra kunders skador och vi fortsdtter att for-
s@kra nya kunder.

Folksamgruppen har totalt investerat 2,3 miljarder kronor i
kampen mot corona och fér att lindra de sociala och ekono-
miska effekterna av pandemin.

Folksam bdist i branschen pad jimstélldhet.

Folksam dr bdst i finans- och forsdkringsbranschen ndr det
gdiller jamstdllda arbetsvillkor. Det visar Nyckeltalsinstitutets
Jamstdlldhetsindex (Jamix) som presenterades den 19 maj.

Nyckeltalsinstitutet presenterar drligen de arbetsgivare
som har bdst arbetsvillkor i sin bransch, sett till bland annat
jamstdalldhet. I ar hamnar Folksam i topp bland totalt tolv
arbetsgivare inom finans- och férsdkringsbranschen. Nyck-
eltalsinstitutets kartldggning baseras pd insamlad statistik
fran 2019 om drygt 600 000 medarbetares faktiska arbets-
villkor inom cirka 350 féretag och organisationer. Index f6r
jamstalldhet baseras pd olika faktorer om lika arbetsvillkor
f6r mén och kvinnor, exempelvis 16n, ledningsgrupp, férdld-
raskap, deltid och visstidsanstdllning.

Nagra exempel pd hur vi jobbar langsiktigt med jadmstdlldhet

i Folksam:

o ARtivt arbete for att uppnd en jémstdlld ledningsgrupp och
en jamstdlld férdelning mellan kvinnor och mén i chefs-
leden (tydligt forhallningssdtt i bemanningsprocessen).

e Fokus pd obalansen mellan kvinnor och mdn gdllande
uttag av foérdldraledighet.

e Omfattande darlig 16nekartlédggning.

Rvartalsredovisning av Co2

Folksamgruppen borjade i forsta kvartalet 2020 kvartals-
redovisa direkta och indirekta koldioxidutsldpp. Mdlet

dr att skapa en 6Rad transparens och ett storre fokus pa
Rlimatrelaterade risker och méjligheter inom bdade vdr och
andra branscher. Vi ser utvecklingen som en férutsdttning
for att gora ldngsiktiga och hdllbara investeringar, bedriva
en resurseffektiv verksamhet och i praktiken nd malet om
nettonoll utsldpp 2030 i egen verksamhet och 2050 i var
placeringsportfdlj.

Folksamgruppens kvartalsrapportering omfattar utslépps-
data fran féljande Rdllor; aktieportfdljer, energiférbrukning i
fastigheter och Folksamgruppens egna verksamhetsutslépp.
Fordjupad information finns pd folksam.se

Folksamgruppen dr en av initiativtagarna till UN Convened
Net Zero Asset Owner Alliance. Tillsammans med nagra

av vdrldens storsta pensions- och f6rsdkringsbolag har
Folksamgruppen dtagit sig att placeringsportféljerna ska
ha nettonollutsldpp av vaxthusgaser till dr 2050. Investerar-
alliansens sammanlagda férvaltade kapital dr i dagsléget
40 000 miljarder kronor.

Folksamgruppens kvartalsrapportering omfattar utslépps-
data fran féljande kdllor; aktieportféljer, energiférbrukning i
fastigheter och Folksamgruppens egna verksamhetsutsldpp.
Férdjupad information finns pd folksam.se

Andra kvartalet 2020

Vi ser stora effekter av covid-19 pandemin och Folksam-
gruppens dndrade arbetsrutiner i siffrorna f6r verksamhet-
ens utsldpp under drets andra kvartal. Nar fler medarbetare
arbetar hemifrdn och det réder strikta reserestriktioner
minskar féljaktligen utsléppen fran sdvdl resandet som frdn
el- och vattenférbrukning i kontoren. Det andra kvartalet
utgors dessutom av betydligt varmare mdnader dn det forsta
kvartalet, vilket ger betydligt lagre utsldppen dven frén upp-
vérmning av kontoren.

TCFD
Rlimatindikator indikatornamn | apr - jun 2020 | jan - mar 2020 2019 2018
Roldioxidutsldpp (CO2e) i egen verksamhet,
med mal netto noll 2030% 156.3 364 1676 2022
Energiférbrukning i fastigheter, normaldrskorrigerat
(RWh/kvm) 105.3 106.5 1084 109
Roldioxidavtrycket i aktieportfdljen, Koldioxid- Weighted
intensitet, viktat medeltal, ton CO2e/Mkr? Average 6.8 6.9 7 10.6

D Majoriteten av utsldppskéllorna uppdateras kvartalsvis. Fér mer information om berdkningar och Carbon Law, se

Folksamgruppens Ars- och hallbarhetsrapport 2019.

2 Nyckeltalen visar en égonblicksbild av hur aktieportféljens véxthusgasutsldapp ser ut. Observera att mattet inte visar
investeringarnas totala Rlimatpdaverkan. Berdkningarna dr inte heltdckande och omfattar inte heller alla indirekta
utslépp. Berékningen av aktieportféljen ér baserad pé senast tillgdngliga data frdn MSCI och omfattarutslépp mot-
svarande scope 1 och 2 enligt Greenhouse Gas (GHG) Protocol. Utsléppen av vaxthusgaser mdts i Roldioxidekvivalenter
(CO2e) vilket gor det majligt att mdta olika vaxthusgaser pd samma sdtt. Matningen omfattar alla noterade svenska och
utldndska bolag i aktieportféljen per 31 december 2019. Berdkning grundas pd data i USD vilket pdverkar redovisade
resultat i SER. Fér mer information, se folksam.se/om-oss/vart-hallbarhetsarbete/hallbarhet-i-folksam/hallbarhetsredo-

visning Ars- och hallbarhetsrapport 2019.



Folksamgruppens kommentarer om lagar
och regelverk

Atgdrder f6r att hantera coronakrisen och accelerera
resan mot nettonollutsldpp

Folksamgruppen vdlkomnar regeringens stédpaket till
utsatta branscher som fatt problem att betala hyran till
fastighetsdgare som Folksamgruppen, men mdanar om att
stodet blir traffsékert och smidigt. Folksamgruppen deltar
aktivt i diskussionerna kring hur vart samhdlle ska om-
startas efter coronapandemin, bland annat i samarbete
med UN-convened Net-Zero Asset Owner Alliance, Netto-
nollalliansen, och genom Stockholms Handelskammares
Omstartskommission. Folksamgruppen anser att de stéd-
paket som svenska regeringen liksom EU presenterar
behdéver leda till en halvering av utsléppen till 2030 och till
nettonollutslépp senast dr 2050 samt att pensionsbolag
som investerare ges méjlighet att bidra till den accelererade
kRlimatomstdllningen.

Skatt pa tjéinstepensioner och tjdnstepensionsregleringen
Folksamgruppen har i brev till regeringen och finansminister
Magdalena Andersson framfért férslag pd hur skattereglerna
ska dndras for att dstadkomma konkurrensneutralitet vid
ombildning till tjénstepensionsbolag samt att undanrdja
omotiverade skatteeffekter. Den féreslagna justeringen
innebdr att dven kunddgda pensionsbolag ska kunna géra
delbestdndsoverlatelser med skattemdssig kontinuitet for
att renodla tjiénstepensionsverksamheten infér en omvand-
ling till tjéinstepensionsforetag.

Bakgrund: En ny lag om tjénstepensioner antogs i november
som syftar till att anpassa regelverken fér behov pd mark-
naden. Riksdagen gav regeringen i uppdrag att férbdttra
tjcinstepensionsregleringen. Foér att passa in verksamheten
inya tjdnstepensionslagen behéver pensionsspararnas
Rapital flyttas inom koncernen sd att tjdnstepensionsverk-
samhet och annan verksambhet inte ligger i samma bolag.
Ndr pensionskapital, som aktier, fastigheter och samman-
hdngande vinster, flyttas kan det uppstd skatteeffekter.

Flyttavgifter for fondforsdkringar

Folksamgruppen har deltagit i Svensk Férsdkrings remiss-
arbete och ddrigenom framfoért synpunkter pa férslaget till
regeringen. Folksamgruppen har dven latit Mdrten Schultz,
professor i civilrdtt vid Stockholms universitet, analysera
forslagets retroaktiva tilldmpning. Schultz slutsats &r att
det finns flera olika skdl som talar f6r att sddan retroaktiv
lagstiftning som regeringen foresldr &r problematisk och
skaver mot egendomsskyddet. Det finns séledes principiella
skdl att vara forsiktig med tillbakaverkande formégenhets-
rattslig lagstiftning.

Bakgrund: Finansdepartementet har lagt fram ett férslag
om avgifter vid aterkoép och flytt av fond- och depaférsak-
ringar. Férslaget innebdr att férsékringsféretagen inte kom-
mer kunna ta avgifter f6r tidigare anskaffningskostnader,
som ofta gdller genomférd rddgivning. Férslaget ska dven
gdlla retroaktivt. Utdver det saknas dven ingdende analys
av att pensionssparande i fondforsdkring har kollektiva
forsdkringsmoment som daterbetalningsskydd eller efter-
levandepension. Ddrutéver tas idag kostnader f6r radgivning
som ges i férsdkringen ut &ver tid sd att dven lag- och medel-
inkomsttagare ska kunna f& radgivning. Det dr viktigt att
férslaget inte gor réddgivning till en lyxvara bara f6r de som
har réd.



Tre varumdrken, tvd Roncerner och atta férsékringsbolag

Folksam Sak

Saco Folksam

Forsdkring it e

Folksam Liv

Heilmenm KPA oz @

Fondférsdkring Pension” LO Pension

Avser Folksamgruppens dgarandel.
Varumdrket RPA Pension omfattar moderbolaget KPA AB, férsdkringsbolagen RPA Livforsdkring AB (publ) (KPA Livférsdkring)
och RPA Pensionsférsdkring AB (publ) (KPA Pensionsférsdkring) samt KPA Pensionsservice AB.

*

*

I den hdr deldrséversikten redovisar vi Folksam totalt, Folksam Sak-gruppen och Folksam Liv-gruppen. Med grupp avses samtliga forsdkrings-
féretag inom Folksam Liv och Folksam Sak, det vill sciga bade de som konsolideras och de som inte konsolideras. Undantaget fran detta i nyckel-
talstabellerna fér Folksam Liv-gruppen och Folksam Sak-gruppen dr solvenskvoten som avser respektive legal Roncern. Vi koncentrerar oss pé
resultaten for moderbolagen Folksam Sak och Folksam Liv samt dotterbolaget KPA Pensionsférsdkring. Vi redovisar dven ett antal centrala nyckel-
tal for de 6vriga dotter- och intressebolagen inom Folksamgruppen.

Rommande informationstillfdllen:

6 november 2020, deldrséversikt, tredje kvartalet 2020
3 februari 2021, helarséversikt 2020



Folksam Sak

Folksam Sak-gruppen

Folksam Sak

Saco Folksam

Forsdkring iciency

jan-jun 2020

jan-jun 2019

Premier, Mkr? 7244 6973 14 149 14 463
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 46 555 44 884 45 344 43 901
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut? 2.2 2,3 2,3 2,4

D Med premier avses premieintdkten som dr den del av inbetalda premier som hér till perioden.
2 Solvenskvoten avser Rapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens Ilregelverket.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

Samtliga bolag inom Folksam Sak-gruppen 6kade sin premieintdkt vilket gav en total 6kning till 7 244 (6 973) miljoner kronor.

Solvenskvoten uppgick till 2,2 (2,3).

Folksam Sak (moderbolag) jan-jun 2020 | jan-jun 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 6588 6352 12 885 12379
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 402 41 237 81
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 218 873 1298 1349
Totalkostnad. % 93,9 99.9 96.1 97.9
varav skadekostnad, % 79,4 84,8 81,8 794
varav driftskostnad, % 144 152 143 18,5
Totalavkastning, % -0.2 2,0 3,0 4.1
Ronsolideringskapital, vid periodens slut, Mkr 22 860 22211 22821 21565
Ronsolideringsgrad, vid periodens slut, % 172 175 178 177
Solvenskvot? (SCR), vid periodens slut 2.3 2,2 2,2 2,4

D Med premier avses premieintdkten som dr den del av inbetalda premier som hér till perioden.
2 Solvenskvoten avser Rapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens Ilregelverket.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals eftersldpning.

Premieintdkterna f6r perioden 6kade i moderféretaget med
4 procent till 6 588 (6 352) miljoner kronor. Okningen fér-
Rlaras av bade bestdndstillvéixt och premiejusteringar.

Totalkostnadsprocenten i moderféretaget uppgick till

93,9 (99,9), vilket var lagre dn féregdende ar. Skadekost-
nads procenten minskade till 79,4 (84,8) procent drivet av
farre natur- och storskador jamfért med féregdende ar.
Foregdende d&r hade vi dven en stdrre negativ ranteeffekt
pd skadelivrdntereserven vilket Gven forklarar en del av
minskningen. Vi ser éiven en minskad skadefrekvens inom
vissa férsdékringsgrenar som en effekt av Coronapandemin.

Driftskostnadsprocenten minskade till 14,4 (15,2). Minsk-
ningen férklaras fréimst av den konsultvéixling som imple-
menterats, ddr konsulter i hégre grad ersdtts av interna
resurser, i kombination med att vi ser effekterna av det
kostnadsfokus man har inom Folksamgruppen. Detta
motverkades delvis av 6kade personalkostnader drivet
av nedgdngen pd finansmarknaderna vilket paverkade
pensionskostnaderna.

Det férsdkringstekniska resultatet uppgick till 402 (41)
miljoner kronor. Okningen var hénférlig till en 6kad pre-
mieintdkt och ldgre driftskostnader i Rombination med ett
forbdttrat skadeutfall. Resultat f6re bokslutsdispositioner

och skatt uppgick for perioden till 218 (873) miljoner kronor.
Denna minskning kan hérledas till den minskade kapital-
avkastningen i perioden.

Totalavkastningen uppgick for perioden till -0,2 (2,0)
procent. Solvenskvoten, som vi redovisar med ett kvartals
eftersldpning, uppgick i senaste utfallet till 2,3 (2,2) fér
moderforetaget.

Ronsolideringsgraden minskade ndgot och uppgick till
172 (175) procent i moderféretaget.

Ronsolideringsgrad %, moderbolaget
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Folksam Liv

Folksam Liv

Folksam

Fondférsdkring

RPA
Pension®

Folksam

LO Pension

Folksam Liv-gruppen

jan-jun 2020

jan-jun 2019

Premier, MRkr? 28213 27 967 41394 39 349
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 413 167 396 240 407 446 360 157
Fondférsdkringstillgdngar, vid periodens slut, Mkr 171319 163 580 175826 137076
Solvenskvot, vid periodens slut? 3,2 32 32 33

D Premier omfattar premieinkomst fér sparférsdkring och premieintékt for riskférsékring samt inbetalningar fran sparare i fondférsdkring.

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

Premierna f6r Folksam Liv-gruppen uppgick till 28 213
(27 967) miljoner kronor f6r andra kvartalet 2020.

Det férvaltade kapitalet uppgick till 413 167 (396 240) miljoner
Rronor och fondforsékringstillgdngarna till 171 319 (163 580)
miljoner kronor. Totalt 6kade kundernas tillgdngar med drygt

fyra procent under andra kvartalet 2020 jamfort med mot-
svarande period féregdende dr. Solvenskvoten, som redo-
visas med ett kvartals eftersldpning, var 3,2 (3,2).

Folksam Liv (moderbolag) jon-jun 2020 jon-jun 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 5774 6173 12 040 11584
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -3710 6 350 11777 2018
Forvaltningskostnad, % 0.5 0.5 0.5 06
Totalavkastning, % -0.4 6.8 10,4 15
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 196 509 195092 200 134 183259
Solvensgrad, vid periodens slut, % 162 164 169 163
Solvenskvot? blandade bolag 3.7 37 37 3.8
Kollektiv konsolidering tjénstepension, vid periodens slut, % 116 117 119 110
Kollektiv konsolidering 6vrig livférsdkring, vid periodens slut, % 117 118 119 114

D Premier omfattar premieinkomst fér sparférsckring och premieintdkt for riskférsgkring samt inbetalningar fran sparare i fondférsékring.
2 Solvenskvoten fér blandade bolag avser summan av kapitalbasen i relation till Rapitalkrav for 6vrig liviérsdkring (i enlighet med Solvens II-regelverket)
och kapitalbasen i relation till kRapitalkrav (i enlighet med Solvens I-regelverket) for tjdnstepensionsverksamhet. Solvenskvoten redovisas med ett

kvartals efterslépning.

Premierna f6r moderféretaget Folksam Liv minskade till
5774 (6 173) miljoner kronor. Minskningen férklaras fram-
férallt av ldgre premier inom sparande men éven riskproduk-
terna ser ndgot ldgre premier. Inom kollektivavtalad affér
fortsdtter 6kningen av premier.

Driftskostnaderna pdverkades negativt av hégre pensions-
Rostnader under perioden och uppgick till 512 (511) miljoner
kronor.

Kostnaderna ligger i nivd med féregdende ar efter att Rostna-
derna 6kat under andra kvartalet.

Solvenskvoten for blandade bolag, som vi redovisar med

ett kvartals efterslépning, dr stabil och uppgick till 3,7 f6r
moderféretaget. Den kollektiva konsolideringsgraden fér
premiebestdmd tjéinstepensionsférsdkring uppgick till 116
procent andra kvartalet 2020 och till 117 procent fér 6vrig
livforsdkringsverksamhet vilket innebar en 6kning med drygt
fem miljoner kronor motsvarande knappt fem procent fran
férsta kvartalet.

Totalavkastningen fér perioden uppgick till -0,4 (6,8) pro-
cent. Sett 6ver de fem senaste dren 2015-2019 har den
drliga genomsnittliga totalavkastningen f6r Folksam Liv
varit 5,6 procent. Over den senaste tiodrsperioden 2010-2019
var totalavkastningen 6,9 procent per dr. Solvensgraden i
moderforetaget minskade och uppgick till 162 (164).

Aterbéringsrénta

B Tjdnstepensionsverksamhet
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Folksam Liv

. * Folksam KPA Folksam
KPA Pension S
RPA Pensionsférsdkring AB jan-jun 2020 jan-jun 2019 2019 2018
Premier, MRr? 13242 12911 17315 16475
Férsdkringstekniskt resultat, Mkr -1790 10507 17615 4375
Férvaltningskostnad, % 0.2 0.2 0,2 0.2
Totalavkastning, % -0.6 4.9 11.2 0,5
Avkastningsrdnta (%) féormdnsbestamd -0.7 7 113 0.5
Avkastningsrdnta (%) premiebestdmd -0.6 7 113 0.5
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 212292 196 426 202714 172 402
Solvensgrad, vid periodens slut, % 163 167 171 165
Solvenskvot (SD), vid periodens slut® 172 157 16,8 157

Y Premier omfattar premieinkomst fér sparférsdkring och premieintdkt for riskférsdkring samt inbetalningar fran sparare i fondférsakring.

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

Premieinkomsten fér KPA Pensionsférsdkring uppgick till
13 242 (12 911) miljoner kronor. RPA Pensionsférsdkring dr
férvalsbolag inom premiebestédmd pension f6r Rommun-
och regionanstdllda.

Det forsdkringstekniska resultatet uppgick till -1 790
(10 572) miljoner kronor och férklaras av den negativa
kapitalavkastningen under perioden.

* Varumdrket KPA Pension omfattar moderbolaget KPA AB, férsdRrings
bolagen RPA Livférsakring AB (publ) (KPA Livférsdkring) och KPA Pen-

sionsférsdkring AB (publ) (KPA Pensionsférsdkring) samt KPA Pensions-

service AB.

Totalavkastning %
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Totalavkastningen uppgick till -0,6 (4,9) procent fér perioden.
Avkastningsrdntan fér formdnsbestdmd forsdkring uppgick
till -0,7 (7.,7) procent och f&ér premiebestdmd férsdkring -0,6
(7,7) procent som en f6ljd av negativ vardeutveckling av aktier
under férsta halvdret. Férvaltningskostnadsprocenten i
KPA Pension uppgick till 0,2 (0,2). Solvensgraden uppgick

till 163 (167) procent vid periodens slut. Solvensgraden 6kade
under andra kvartalet men dr fortfarande ldgre dn motsva-
rande period féregdende dr. Sett 6ver de senaste tio dren
2010-2019 har den arliga genomsnittliga totalavkastningen
uppnatt 6,8 procent.

Solvenskvoten, som vi redovisar med ett kvartals efter-
slépning, uppgick till 17,2 procent.

Solvensgrad %

200
164 164 168 165 171 167 163
100
0
2015 2016 2017 2018 2019 jon-jun  jan-jun

2019 2020

12



TCFD
Rlimatindikator indikatornamn | apr - jun 2020 | jan - mar 2020 2019 2018
Koldioxidutslgpp (CO2e) i egen verksamhet,
med mdl netto noll 2030% 79 - 65 104
Energiférbrukning i fastigheter, normaldrskorrigerat
(RWh/kvm) 106,5 - 109,5 113
Roldioxidavtrycket i aktieportfdljen, Koldioxid- Weighted
intensitet, viktat medeltal, ton CO2e/Mkr? Average 71 - 76 10,9

Y Majoriteten av utsldppskallorna uppdateras kvartalsvis.

2 Nyckeltalen visar en égonblicksbild av hur aktieportféljens véxthusgasutsldapp ser ut. Observera att mattet inte visar
investeringarnas totala Rlimatpdaverkan. Berdkningarna dr inte heltdckande och omfattar inte heller alla indirekta
utslépp. Berékningen av aktieportféljen ér baserad pd senast tillgdngliga data frdn MSCI och omfattarutslépp mot-
svarande scope 1 och 2 enligt Greenhouse Gas (GHG) Protocol. Utsléppen av vaxthusgaser mats i Roldioxidekvivalenter
(CO2e) vilket gor det majligt att méta olika vaxthusgaser pd samma sdtt. Matningen omfattar alla noterade svenska och
utldndska bolag i aktieportfoljen per 31 december 2019. Berdkning grundas pd data i USD vilket pdverkar redovisade
resultati SER.
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Folksam Liv

: * Folksam KPA Folksam

Folksam I.O Pension S,
Folksam LO Fondfdrsdkring jan-jun 2020 jan-jun 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 6750 6 397 7925 7405
Periodens tekniska resultat, Mkr 135 101 231 232
Periodens resultat 114 165 312 238
Totalavkastning % -4,5 16,0 243 10,8
Férvaltningskostnadsprocent, % 0.10 0.13 0,13 0,14
Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr 118 097 109313 118 624 88 609
Solvenskvot (S1), vid periodens slut 7.4 6.4 6.6 6.6

» Premier omfattar premieinbetalningar fran sparare i fondférsdkring.

Inbetalningarna f6r Folksam LO Fondfdrsékring 6kade och
uppgdr till 6 750 (6 397) miljoner kronor. Okningen hérrér
till att fler antal kunder har flyttat sitt kapital till Folksam
LO Fondfdérsdkring. Det férsékringstekniska resultatet
uppgick till 135 (101) miljoner kronor. Okningen relateras
till minskade driftskostnader och 6kad intjéning av net-
torabatter. Féretagets totala resultat uppgick till 114 (165).
Det légre resultatet férklaras av en férsdmrad kapitalav-
kastning under perioden jamfért med jiimférelseperioden,
ddremot har kapitalavkastningen dterhdmtat sig starkt i
jamforelse med forgdende kvartal.

*Varumdrket Folksam LO Pension omfattar Folksam LO Fondférsdkring.

Fondforsdkringstillgdngarna uppgadr till 118 097 (109 313)
miljoner kronor. Okningen beror pa ett positivt kassafléde
samt den positiva vérdeférdndringen som hdrror fran férga-
ende ar. TotalavRastningen uppgick till -4,5 (16,0) procent.
Solvenskvoten uppgick till 7,4 (6,4).
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Appendix: Ovriga dotter- och intressebolag

Folksam Sak

Tre Rronor jan-jun 2020 jan-jun 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 565 536 1088 1040
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 22 21 76 48
Resultat foére bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 27 37 83 45
Totalkostnad, % 95,9 96.3 92,8 95,4
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut® 19 1.8 1.9 2,0
Saco Folksam Férsdkring jan-jun 2020 jan-jun 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 92 85 176 156
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -10 0] 3 25
Resultat foére bokslutsdispositioner och skatt, Mkr -10 15 22 25
Totalkostnad, % 1196 1029 1022 85,1
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut® 1.3 17 1,7 17

D Med premier avses premieintékten som ér den del av inbetalda premier som hér till perioden

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning

Folksam Liv

RPA Livforsdkring jan-jun 2020 jan-jun 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 323 310 311 294
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -23 282 22 17
Férvaltningskostnadsprocent, % 0.8 0.8 0.8 0.8
Totalavkastning, % -0,7 5.8 79 0,0
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut® 3.1 3.3 3.3 3.4
Folksam Fondférsdkring jan-jun 2020 jan-jun 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 1679 1702 3272 3410
Periodens resultat fére skatt, Mkr 22 32 92 82
Férvaltningskostnadsprocent, % 1.00 1.10 1.00 1,20
Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr 42928 43944 46075 39318
Solvenskvot blandade bolag? 16 15 16 15

D Med premier avses premieintdkten som dr den del av inbetalda premier som hor till perioden

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning



For allt du bryr dig om

» % kL

Samla dina
forsdkringar

och fa 10 %
rabatt

=

(o)

Har du hemmet férsdkrat hos oss far du 10 procents rabatt pd ménga
avvara andra férsdkringar. Till exempel pd bil- och djurférsdkringen.

Ar du och din familj rétt férsdkrade?
L&t oss tillsammans se over ditt férsdkringsskydd.
Ring 0771-950 950 eller besok oss pd folksam.se
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Det hdar ar Folksamgruppen

Vdrt jobb dr att ge trygghet i livets alla skeden. Hos oss kan
kunden forsdkra sig sjdlv, sina néra och kRdra, sina dgodelar
och spara till pensionen. Varje gdng vi moter en kund, moter vi
ocksd en dgare. Och vi har mdnga dgare. Vi férsdkrar ndstan
varannan svensk och har hand om pensionen f6r mer dn tva
miljoner mdnniskor. Det betyder att Folksamgruppen dr en av
de ledande aktdrerna inom férsdkring och pensionssparande.

Var vision
Vara kunder ska kénna sig trygga i en hallbar vérld.

Var afférsidé

Vi dr kundernas féretag som erbjuder férsékringar och pensionssparande
som skapar trygghet och gillas av ménga.

Vart 6vergripande mal

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens mest néjda kunder.

©)

Lds mer pd folksam.se

Vara kunder ska
kRdnna sig trygga

i en hallbar varld

For ytterligare information, vénligen Rontakta:

e Linn Edstrém Larsson, CFO, +4687726186, linn.edstrom-larsson@folksam.se
e Christina Sjélund, investerarrelationer, +46708316743, christina.sjolund@folksam.se
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